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Extracto

El presente articulo describe la puesta en marcha de un proyecto educativo de innovacion
docente que se ha llevado a cabo durante dos cursos académicos en la Universidad Auténoma
de Madrid (Espafa), liderado por un numeroso grupo de docentes adscritos a diferentes areas
de conocimiento, pero relacionados con el ambito de las materias lingUisticas (lengua en uso,
lingUistica aplicada, ensefanza de la lengua, procesamiento del lenguaje natural y traduccion)
que cubren un amplio rango de niveles educativos (grado y posgrado), ampliando su radio
de accion a una gran diversidad de cursos académicos y tipologias de asignaturas (forma-
cion basica, obligatorias y optativas). El objetivo genérico que se ha marcado ha consistido
en explorar el uso docente de algunos sistemas de inteligencia artificial (IA) generativa para
mejorar los procesos de creacion de materiales docentes aplicados a diferentes perspectivas
del espacio linglistico, pero también se ha procurado integrarlos en las tareas didacticas
desempefiadas por los estudiantes. En la primera fase del proyecto el foco se ha centrado en
el profesorado, mientras que en la segunda etapa el foco se ha centrado en el alumnado. Los
resultados obtenidos apuntan en estas dos direcciones, ya que, por un lado, se evidencia la
necesidad de formacion continuada para mejorar la competencia digital docente (CDD) y, por
otro, se pone de manifiesto la conveniencia de proporcionar formacion bésica al estudiantado
sobre los usos éticos de la IA generativa en contextos académicos, puesto que un porcentaje
elevado de ellos hace uso de estas herramientas sin haber recibido formacién previa al respecto.
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Abstract

This paper describes the development of a teaching innovation project at the Universidad Autébnoma
de Madrid (Spain) over the course of two academic years. Led by a group of lecturers from various
teaching disciplines, all of which are language-related (language in use, applied linguistics, lan-
guage teaching, natural language processing and translation), the project covered a wide range of
educational levels (graduate and postgraduate), courses and subjects (core modules, compulsory
modules and optional modules). The general purpose was to explore the educational applications
of generative artificial intelligence (Al) systems to develop teaching materials for different linguistic
uses. The project also involved integrating these tools into students' didactic tasks. In the first stage
of the project, the focus was on the teacher, and in the second stage, on the student. The results
obtained signal these two different dimensions, because, on the one hand, it probes necessary to
train teachers to improve their digital competence (TDC), and on the other hand it is necessary to
provide students with basic training on the ethical use of generative Al in academic contexts, as a
large percentage of them use this technology without any prior training.

Keywords: educational project; higher education; teacher digital competence (TDC); language
subjects; teaching innovation; teaching experiences; generative artificial intelligence (Al).
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1. Introduccidn

La transformacion estructural que la tecnologia ha producido en nuestra vida cotidia-
na ha configurado una sociedad plenamente digital. Desde este contexto, su presencia se
ha hecho patente en el mundo académico, reajustando, de manera inevitable, sus dinami-
cas y practicas fundamentales, y situando a los agentes educativos ante los retos y opor-
tunidades que estos cambios plantean (Ministerio de Educacion, Formacién Profesional y
Deportes e Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
[INTEF], 2024; Redecker y Punie, 2017).

La finalidad del presente trabajo reside en exponer un proyecto educativo orientado a
integrar los sistemas de IA generativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje del ambito
linglistico, de manera reflexiva y critica, en el marco de la educacién superior. Surge de la
iniciativa de un grupo de docentes con formacién tecnoldgica consolidada, cuyo objetivo
es explorar las posibilidades que ofrecen los sistemas de IA generativa en la practica edu-
cativa. El proyecto se ha articulado a lo largo de dos cursos académicos y se ha ejecutado
mediante dos proyectos de innovacién docente consecutivos convocados desde la Unidad
de Innovacion Docente de la Universidad Autonoma de Madrid. Aunque ambos proyectos
comparten el mismo propdsito, cada uno de ellos lo aborda desde perspectivas complemen-
tarias, pues mientras que en una primera fase se ha dirigido la atencion a las tareas que debe
abordar el docente, y a su formacion en el uso de herramientas generativas, la segunda fase
se ha orientado a capacitar al discente en el uso ético, critico y autobnomo de la IA generativa.

Se apuesta por una vision humanista del uso de estas tecnologias y por la conviccion de
que deben concebirse no como un recurso del que se dependa (Castro-Prieto, 2024), sino
como un apoyo complementario, como en su momento lo fueron la escritura para la comu-
nicacion, la imprenta para la preservacion y difusién del conocimiento o mas recientemente
la informatica y los soportes virtuales, gracias a los cuales, en la actualidad, se conserva y
transmite cualquier manifestacion cultural, cientifica o artistica.

En las paginas siguientes se trazara un breve panorama de la relacion entre las tecno-
logias y los estudios lingisticos a lo largo de mas de tres décadas, desde la irrupcién de
internet y su posterior consolidacién como tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC), hasta el papel de caracter transversal que han desempefiado las humanidades digi-
tales en los ambitos linglisticos, asi como la incorporacion mas reciente de los sistemas
inteligentes, sean estos generativos o no. Aunque la inclusién de estas tecnologias ha enri-
quecido de forma notable el panorama investigador, su integracion en la docencia ha sido
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mas limitada, principalmente, debido a los obstaculos que hay que afrontar en el aula. A
continuacion, se describira un proyecto de innovaciéon docente impulsado por un grupo de
profesores de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Autonoma de Madrid y se
presentaran una serie de conclusiones derivadas de su puesta en marcha.

2. Implantacién tecnoldgica en el ambito de la educaciéon
superior

No se puede obviar que la sociedad y el mundo laboral demandan cada vez mas la incor-
poracion de las tecnologias en la vida cotidiana. Por ello, los docentes deberian asumir un
papel activo como agentes integradores de las tecnologias en su desempefio profesional.
Desde la ultima década de los afios noventa del pasado siglo hasta la actualidad, el usoy la
aplicacion de las tecnologias digitales se ha incorporado de manera progresiva a la docencia
universitaria en Espafia, como se pone de manifiesto en diversos estudios (Cabero-Alme-
nara et al., 2020; Mercader y Gairin Sallan, 2017; Prendes Espinosa y Gutiérrez Porlan, 2013;
Prendes-Espinosa et al., 2018;), por citar solo algunos. El ambito de las humanidades tam-
poco ha permanecido al margen de esta implantacion tecnolégica, participando desde sus
inicios (Lujan Martinez, 2005) hasta etapas mas recientes (Abidi, 2025; Fernandez Juncal y
Hernandez Muinoz, 2018; Lavale Ortiz et al., 2016).

Por ello, conviene adoptar una mirada retrospectiva para comprender la evolucién de este
escenario, sobre todo en los ambitos educativos que competen a la docencia de las materias
linglisticas, la cual facilite la contextualizaciéon necesaria para orientar futuros avances. Desde
unos inicios de reflexion en los que, mayoritariamente, se subraya el potencial de las TIC para
mejorar la calidad de la docencia en las humanidades, y los campos filoldgicos en particular
(Lujan Martinez, 2005), se pasa a una etapa de implantacion que se descompone en trabajos
dirigidos a varias especialidades, como puedan ser la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera (Gonzalez Cobas, 2012; Rodriguez Ortega y Baraibar, 2015), o la transformacion
que se ha experimentado en la ensefianza de lenguas (Fernandez Juncal y Hernandez Mufioz,
2018; Huertas-Abril y Palacios-Hidalgo, 2023; Lavale Ortiz et al., 2016), o en la didactica de
la traduccion (Olvera Lobo et al., 2003; Ramirez Polo y Ferrer Mora, 2016), por mostrar algu-
nos ejemplos de las especialidades relacionadas con las materias linglisticas mas proclives
a introducir elementos tecnolégicos en el aula. Como bien sabemos, la Ultima etapa la pro-
tagoniza una tecnologia avanzada (IA generativa) a la que se considera un auténtico vector
de cambio que, de momento, ofrece una serie de oportunidades y plantea demasiados retos
a los que enfrentarse (Abidi, 2025; Castro-Prieto, 2024; Gonzalez Cobas, en prensa). En re-
sumen, si, en la primera etapa, el ambito académico de las humanidades y los estudios de
lengua se vieron profundamente marcados por la irrupcion de internet, en estos ultimos afios
han sido los sistemas de IA generativa los que han introducido un nuevo punto de inflexion.
Entre ambos momentos, las tecnologias digitales han ido integrandose de manera progresi-
va en el desempefio docente de los estudios linguisticos, configurando practicas, enfoques
y herramientas que han redefinido gradualmente la ensefianza universitaria de este ambito.
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A tenor de lo expuesto, se puede afirmar que, en las Ultimas décadas, la integracion vy el
auge de las tecnologias digitales ha tenido un impacto directo en las practicas docentes en
las diferentes especialidades relacionadas con la ensefianza-aprendizaje de materias linglis-
ticas. Pero no en todas las areas o perspectivas que conforman los estudios linglisticos se
demanda el uso tecnoldgico al mismo ritmo, y esto provoca una necesidad desigual de forma-
cion entre los docentes de diferentes especialidades que, a la larga, repercute en el proceso
de ensefanza-aprendizaje. En estos casos, se produce un efecto indeseado en el desem-
pefo docente, pues se provoca un desajuste entre la demanda tecnoldgica y la formacion del
docente. En el caso concreto de las tecnologias emergentes, los docentes se ven limitados
por la falta de formacién, lo que redunda en una percepcién negativa que habria que intentar
revertir buscando el equilibrio entre la autonomia docente y la tecnologia. Desde el Minis-
terio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes, se promueve abordar estos retos y
aplicar soluciones para que «el profesorado pued[a] aprovechar al maximo el potencial de la
IA para mejorar la calidad de la educacion» (Ministerio de Educacion, Formacion Profesional
y Deportes e INTEF, 2024, p. 14).

El Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu) es un
modelo de referencia disefiado para responder a los retos de una sociedad digital educa-
tiva en constante cambio (Redecker y Punie, 2017). Dirigido a educadores de todos los ni-
veles, su propdsito fundamental es proporcionar una guia a las politicas educativas que
contemplen el desarrollo de herramientas y programas de capacitacién a nivel europeo. Se
estructura en seis areas, tres bloques y veintidés competencias, tal y como se muestra en
la figura 1. En esta imprescindible guia, Redecker y Punie (2017) subrayan que «educators
need a set of digital competences specific to their profession in order to be able to seize the
potential of digital technologies for enhancing and innovating education» (p. 8), tal y como
se puede observar en el area 1 («<Compromiso profesional»). Es decir, que la primera de las
areas clave que sefiala el modelo es el del desempefio docente digital.

Es I6gico que esta area sea critica en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pues sin un
desarrollo profesional digital adecuado es complicado alcanzar un desempefio apropiado
para abordar las ensefianzas tecnoldgicas. Al revisar la literatura cientifica (Barragan San-
chez et al., 2021; Ferrando-Rodriguez et al., 2023; Torres-Barzabal et al., 2022) acerca de
la CDD en las universidades espafiolas, se pone de manifiesto que el profesorado universi-
tario tiene un nivel intermedio de competencia digital. Sin embargo, este nivel desciende en
el caso de las areas de humanidades (no hemos encontrado estudios basados exclusiva-
mente en las materias linglisticas) y, aunque se sugiere una buena capacitacién en el uso
basico de plataformas digitales docentes, como Moodle o similares, y un predominio de
las tecnologias como uso instrumental, se aprecia un déficit en la creacién de contenidos
avanzados, en evaluacion, en seguridad o en resolucién de problemas (Barragan Sanchez
et al., 2021; Ferrando-Rodriguez et al., 2023; Torres Barzabal et al., 2022). Los mismos au-
tores achacan el panorama de la desigual CDD del profesorado de humanidades a ciertos
condicionantes institucionales que evidencian esta carencia.
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Figura 1. Competencias DigCompEdu y sus conexiones
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En el siguiente apartado se expondra una propuesta docente enmarcada en el uso de
las tecnologias emergentes, es decir, los sistemas inteligentes generativos, aplicada a di-
versas ramas de los estudios lingtisticos.

3. Descripcion de los proyectos INNOVA e IMPLANTA

La iniciativa que se describe en este apartado se articula en torno a dos proyectos de in-
novacion docente complementarios, que se pueden concebir como si fuesen dos fases del
mismo proyecto, realizados por un grupo interdepartamental de profesores de la Facultad de
Filosofia y Letras de la Universidad Auténoma de Madrid, que se han llevado a cabo durante los
cursos 2024/2025 y 2025/2026 (este Ultimo, en curso a la fecha de aceptacién de este trabajo).

Ambos proyectos, INNOVA («Inteligencia artificial generativa aplicada a la docencia de
materias linglisticas») e IMPLANTA («DocenclA. Inteligencia artificial generativa en el aula
de humanidades»), tienen como objetivo genérico explorar el uso docente de algunos mo-
delos y sistemas de IA con el fin de mejorar los procesos de creacién de materiales docen-
tes y su uso posterior en el aula aplicados a diferentes perspectivas de las humanidades y,
en particular, de la linguistica. Como ya se ha comentado en un apartado anterior, lo que
los diferencia es que durante la primera etapa el foco se centré en el docente, mientras que
en la segunda etapa el foco se ha ampliado y ha recaido en el estudiante. El marco con-
ceptual que orienta la secuencia de ambos proyectos se apoya en la tipologia propuesta
por Wang y Cheng (2021), segun la cual la investigacion en educacion en IA distingue tres
itinerarios: aprender con la IA, aprender sobre la |A y utilizar la IA para aprender a aprender.
INNOVA se inscribié en el segundo itinerario —capacitar al docente en el uso de la IA gene-
rativa—, mientras que IMPLANTA se abre al primero y avanza hacia el tercero, orientado a
la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por la IA generativa. Como
se sefiala en Pérez Martinez et al. (2025), ambas fases «mantienen un espiritu continuista,
centrado en la formacion critica tanto del profesorado como del estudiantado» (p. 2), y se
articulan en torno a tres ejes transversales: la formacion continua, la colaboracion interde-
partamental y el desarrollo de competencias digitales orientadas al pensamiento critico. En
el cuadro 1 se recoge una vision comparada del disefio y el alcance de ambos proyectos.

Cuadro 1. Alcance de los proyectos INNOVA e IMPLANTA

INNOVA (2024/2025) IMPLANTA (2025/2026)

Foco: profesorado. Foco: alumnado.

Areas: lenguas y linguistica. Areas: lenguas, lingtiistica y literatura.
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INNOVA (2024/2025) ‘ IMPLANTA (2025/2026)
<
Docentes: 6. Docentes: 10.
Asignaturas: 8. Asignaturas: 17.
Grados: 4. Grados: 4.
Posgrados: 1. Posgrados: 3.
Estudiantes beneficiados: 170-190. Estudiantes beneficiados: 435-455.
Herramienta: ChatGPT (licencias OpenAl). Herramienta: Copilot (catedra ERIA-Microsoft Uni-

versidad Autonoma de Madrid).

Fuente: elaboracion propia.

3.1. Proyecto INNOVA. «Inteligencia artificial generativa aplicada
a la docencia de materias linguUisticas»

El proyecto INNOVA surge de la conviccién de que, para que los sistemas de IA mejo-
ren los procesos de ensefianza-aprendizaje, los docentes deben comprender primero como
funcionan y como pueden convertirse en herramientas de apoyo para el desempefo do-
cente (Munoz Gutiérrez, 2024). Esta motivacion responde a una inquietud creciente entre el
equipo de docentes al constatar que no se puede obviar ni la irrupcion de la IA en la esfera
educativa del ambito de las humanidades, ni tampoco la brecha cognitiva que surge si se
intenta esquivar. En este sentido, desde el Ministerio de Educacion, Formacion Profesional
y Deportes e INTEF (2024) se sefiala que «la rapida evolucién de la IA puede resultar abru-
madora para el profesorado» y que mantenerse actualizado «requiere un esfuerzo adicional
de formacién y desarrollo profesional» (p. 12), una situacion especialmente acusada en las
disciplinas linguisticas y humanisticas, donde la presencia de las tecnologias generativas
ha llegado sin el menor acompafiamiento formativo (Castro-Prieto, 2024).

El objetivo general (OG) del proyecto consistio en lo siguiente:
OG. Explorar el uso docente de sistemas de IA generativa —chatbots, asistentes virtuales y herra-
mientas de disefio de recursos educativos— aplicados a las materias linglisticas desde las pro-

pias especialidades de los miembros del equipo: lengua en uso, linguistica aplicada, ensefianza
de la lengua, procesamiento del lenguaje natural y traduccion.
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Este OG se concret6 en dos objetivos especificos (OE):

OE1. Disefar, para cada asignatura participante, actividades de clase y tareas de estudio inde-
pendientes generadas con herramientas de IA generativa con el propésito de renovar los mate-
riales didacticos y mejorar la asimilacion de contenidos.

OE2. Desarrollar instrumentos de evaluacion formativa y autoevaluacion que proporcionasen re-
troalimentacion sobre el progreso del aprendizaje.

Las actividades disefiadas e implementadas cubrieron un amplio espectro de posibilida-
des didacticas adaptadas a cada especialidad: elaboracién de ejercicios de comprension
lectora y auditiva mediante chatbots; generacion y revision de textos en clase; disefio de
cuestionarios autoevaluables y rubricas a partir de presentaciones y lecturas obligatorias;
deteccion y organizacién de terminologia especializada; ejercicios de contraste entre la pro-
duccién humana y la generada por IA generativa; disefio de actividades comunicativas con
retroalimentacién automatica; y generacion de cédigo en distintos lenguajes (JavaScript y
Python) con salidas en formatos variados (Markdown, CSS y HTML). Dependiendo del nivel
de conocimiento tecnolégico, varios miembros del equipo complementaron su competencia
digital desde una perspectiva formativa, asistiendo a varios cursos ad hoc.

Se estima que la transversalidad de este proyecto se fundamenta al atravesar una gran
variedad de asignaturas, cursos, grados y posgrados pertenecientes a las distintas espe-
cialidades de las materias linguisticas. La intencién de potenciar y revisar las competencias
digitales del profesorado de esta disciplina en el correcto uso y aplicacién de los sistemas
inteligentes generativos favorece una serie de posibilidades que le permite renovarse, lo
que potencialmente contribuira a la mejora de la calidad docente y a su adecuacién a los
nuevos tiempos. Finalmente, también se asegura un impacto significativo en la mejora de
los procesos educativos gracias al desarrollo y la actualizaciéon de materiales docentes en
diferentes formatos.

3.1.1. Evaluacion de la experiencia didactica

Uno de los aspectos méas destacados a los que se ha llegado en el marco de este proyec-
to de innovacion es que sus miembros se han mostrado de acuerdo en que la IA generativa
es una herramienta de apoyo en el desempefio docente. Se admite su potencial transfor-
mador en el proceso de ensefanza-aprendizaje, pero se advierte que no se puede sobrees-
timar su capacidad ni perder de vista el papel humano en el proceso educativo. Para llegar
a esta conclusion se han utilizado varias fuentes de datos. La principal ha sido la encuesta
a los profesores, y, de manera complementaria, se pudieron extraer algunos datos —poco
significativos cuantitativamente— de las conversaciones informales mantenidas en el aula,
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ya que varios miembros del equipo docente detectaron que los estudiantes mostraban su
satisfaccion por algunos de los materiales elaborados con las herramientas de IA generati-
va. A partir de estas observaciones espontaneas, se consideroé pertinente explorar también
la percepcion del estudiantado mediante una encuesta con el fin de obtener una primera
aproximacion cuantitativa respecto a su grado de satisfaccion con los materiales y las ta-
reas generados. Sin embargo, la participacién fue limitada, pues solo un 5% del alumnado
respondié al cuestionario. Aunque los resultados obtenidos reflejan una valoracién positiva,
en torno al 75 %, el bajo nivel de respuesta impide considerarlos representativos, aunque
nos ha proporcionado evidencias de su grado de satisfaccion.

De la encuesta disefiada para el profesorado, cuyo fin era el de evaluar el impacto del
proyecto en el desempefio docente, el dato mas destacado es que todo el profesorado par-
ticipante afirma estar satisfecho con su actuacion al integrar estos sistemas inteligentes en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, declara haber aprendido bastante con la experiencia
y confirma que repetiria la iniciativa. La totalidad del equipo considera que la IA generativa
es una herramienta docente mas,aunque consideran que ha llegado para quedarse; el 83 %
la valora, ademas, como un método de trabajo valido. El volumen de materiales generados
refleja perfiles de adopciéon muy heterogéneos: desde un minimo de 1-3 actividades hasta
mas de 15 por docente. En cuanto al tipo de tareas, casi todos los docentes elaboraron
ejercicios de clase con ayuda de este tipo de herramienta; el 66 % produjo también presen-
taciones; y el 83 % generd actividades de evaluacion y autoevaluacion —examenes parciales
o finales, rubricas y cuestionarios de lectura-.

Figura 2. Comparacion del foco de trabajo con y sin ayuda de la IA generativa

4. ;Dénde has puesto el foco del trabajo cuando has utilizado IA generativa?

6 respuestas

Evaluacion

— 1 (16,70%)

Disefio de la tarea
(cuestionario, presentacion, eje, etc.)

6 (100%)

Retroalimentacion — 1(16,70%)
Distribucion de la tarea — 1(16,70%)
\nstruccpnes para que 3(50%)
el alumnado ejecute la tarea
Otros aspectos 2 (33,30%)
0 1 2 3 4 5 6
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5. ¢Dénde pones el foco del trabajo cuando no utilizas IA generativa?

6 respuestas

Evaluacion 2 (33,30%)

Disefo de la tarea 4 (66,70 %)

Retroalimentacion 1(16,70%)

Distribucién de la tarea 1(16,70%)

Instrucciones para que

o)
el alumnado ejecute la tarea 8 (50%]

Otros aspectos

o
N
w
~

Fuente: elaboracion propia.

Resulta pertinente observar cudles son los intereses docentes en la organizacién y pla-
nificacién de su actividad docente. Segun los datos que nos proporciona la figura 2, pa-
rece que el disefio de la tarea docente es una de las preocupaciones de los profesores en
ambos casos. Los datos sobre el foco de trabajo revelan un desplazamiento significativo
cuando se utilizan sistemas inteligentes, pues, en este caso, el disefo de la tarea gana pro-
tagonismo sobre la evaluacién, que cobra mayor peso cuando se trabaja sin esta tecno-
logia. El resto de items no varia sustancialmente. Al preguntar por qué la IA generativa ha
descargado de trabajo —percepcién compartida por el 83 % del equipo—, el 66 % sefiala la
automatizacion del disefio y la elaboracion de ejercicios (justificando las preferencias que
se pueden observar en la figura 2, tal y como se acaba de comentar), mientras que ningun
docente menciona la automatizacion de la evaluacion, lo que sugiere que esta sigue siendo
percibida como una tarea auténticamente humana.

El andlisis de las respuestas abiertas permite identificar cuatro tendencias comunes:

e Percepcion de que los sistemas de inteligencia generativa transforman el enfo-
que docente, ya que su incorporacion obliga a repensar el modelo de ensenanza-
aprendizaje y a redisefar la planificacién.

e Consenso en torno a la elevada curva de aprendizaje. Todos los participantes
coinciden en que dominar estos sistemas y herramientas exige un esfuerzo inicial
considerable y sus resultados deben revisarse y adaptarse sistematicamente.
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e Potencial de la IA generativa como herramienta de aprendizaje para el alumnado,
pero condicionado a la claridad de los objetivos pedagdgicos y a la correcta ela-
boracion de los prompts.

e Limitaciones de la herramienta. De nuevo, todos los participantes coinciden en
que los resultados son mejorables en tareas complejas o muy especializadas, con
la consiguiente necesidad de revisar constantemente y con el riesgo de olvidar
que esta herramienta no sustituye al experto humano.

Extraer estas tendencias se convierte en un resultado muy valioso para el proyecto, pues
han proporcionado la reflexiéon que ha permitido dar continuidad a este proyecto en la con-
vocatoria IMPLANTA del siguiente curso académico

3.1.2. Conclusiones de INNOVA

Contempladas desde la perspectiva del resultado de los dos proyectos, las conclusiones
extraidas del proyecto «Inteligencia artificial generativa aplicada a la docencia de materias
lingUisticas» se pueden considerar parciales, pero no invalidan el resultado. En primer lugar,
se constata que la IA generativa es una herramienta de apoyo en el desempefio docente, con
un potencial transformador real que, no obstante, no puede sobreestimarse ni disociarse del
papel humano en el proceso educativo. Ademas, se ha puesto de manifiesto la necesidad
de una alfabetizacion digital tanto del profesorado como del estudiantado, pues dominar la
herramienta exige definir objetivos pedagdgicos precisos, saber elaborar prompts de calidad
y someter los resultados obtenidos a criterios rigurosos de seleccion. Por Ultimo, se identi-
ficaron implicaciones éticas ineludibles —proteccién de datos, privacidad, uso responsable,
dependencia cognitiva— que deben afrontarse de forma explicita en el aula, abordando las
capacidades transversales del estudiantado.

3.2. Proyecto IMPLANTA. «DocenclA. Inteligencia artificial
generativa en el aula de humanidades»

Como ya se manifestd en el inicio de este apartado, cada uno de los proyectos se pue-
den concebir como fases complementarias, aunque diferenciadas por su enfoque. Desde
ese punto de partida, el proyecto IMPLANTA, denominado «DocenclA. Inteligencia artifi-
cial generativa en el aula de humanidades», es la continuacién natural de la fase anterior y
representa el avance hacia un enfoque centrado en el discente. Si en la fase anterior se ha
dirigido la atencién a las tareas que debe abordar el docente (evaluacion, retroalimentacién
y creacion de materiales docentes) y a su formacion en el uso de herramientas inteligen-
tes, en el proyecto IMPLANTA se pretende atender al discente no solo en las tareas habi-
tuales de supervision, seguimiento o personalizacién del aprendizaje —se pretende seguir
probando y disefiando materiales docentes—, sino también en capacitarlo para utilizar los
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sistemas inteligentes de forma ética, critica y responsable. La realidad es que la mayoria de
los estudiantes ya usan estas herramientas inteligentes para diferentes tareas académicas,
pero lo hacen casi siempre sin formacion previa y sin orientacion critica, como ocurrié en
su dia con el uso no guiado de internet. Esta situacién pone de relieve la necesidad urgen-
te de integrar la alfabetizacién en IA generativa dentro del propio proceso de ensefianza-
aprendizaje no como un suplemento, sino como una competencia transversal que atraviesa
todas las dimensiones del aprendizaje en el aula. No debemos obviar que una implantacion
apresurada, sin reflexién ni mirada critica, de la IA generativa al &mbito educativo plantea
unos riesgos «para los valores humanisticos fundamentales que promueven la intervencién
humana, la inclusion, la equidad, la igualdad de género, la diversidad linguUistica y cultural,
asi como las opiniones y expresiones plurales» (United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization [UNESCQ], 2023, p. 3). Por ello, el sistema educativo, empezando por
los propios docentes, debe asumir un papel formativo activo, promoviendo una alfabetiza-
cion digital critica que contemple aspectos éticos relativos a la sostenibilidad, la inclusion,
la igualdad o la identificacion de posibles sesgos de la informacion.

El proyecto se articula en torno a dos objetivos especificos (OE):

OE1. Formacion del alumnado en el uso ético de la IA generativa. Se trata de fomentar una alfa-
betizacion digital critica que permita al discente comprender no solo el funcionamiento técnico de
estas herramientas, sino también sus implicaciones éticas y sociales —sostenibilidad, inclusion,
igualdad e identificacion de sesgos—, promoviendo una vision humanista en la que el pensamien-
to crftico y la responsabilidad informada guien su uso en tareas académicas.

OE2. Dar continuidad a la creacion de materiales iniciada en INNOVA, pero capacitando ahora
al propio alumnado para, potenciamente, disefiar y elaborar sus recursos de aprendizaje —info-
grafias, esquemas, glosarios y resimenes— mediante el uso critico y creativo de la IA generativa.

Esta linea refuerza la autonomia del estudiante y desarrolla competencias transversales
como la autorregulacion, la evaluacién de la calidad de la informacion y la toma de decisio-
nes fundamentadas en entornos digitales. En coherencia con estos principios, varias guias
docentes de las asignaturas participantes han incorporado de forma explicita referencias al
uso ético y guiado de la IA generativa con la prevision de que esta integracion se extienda
a la totalidad de las guias docentes implicadas al finalizar el proyecto.

Tal y como puede apreciarse en el cuadro 1 (véase al inicio del apartado 3), esta segunda
fase se ha ampliado notablemente con la incorporacion de nuevas materias, areas, objetivos
y enfoque. Esta ampliacion responde a la necesidad de abrirse a disciplinas afines (en el ante-
rior proyecto se ha observado un potencial que trasciende a las propias materias lingUisticas
debido a colaboraciones docentes puntuales en el ambito sanitario) y al interés espontaneo
de docentes de otras areas cercanas que manifestaron una demanda real de colaboracion.
En particular, las nuevas areas que se incorporan al proyecto son la traduccion y la literatura,
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que, si bien cuentan con autonomia disciplinar, mantienen una estrecha vinculacion con la
linglistica dentro del marco comun de los estudios humanisticos y culturales. Esta afinidad
permite no solo una integracion coherente en el proyecto, sino también en el desarrollo de
una perspectiva mas transversal que enriquece el enfoque original y responde a la convic-
cién de que los enfoques desarrollados en el ambito linglistico son transferibles a disci-
plinas afines del marco humanistico, antes de extender la experiencia a areas mas alejadas.

3.2.1. Experiencias docentes

Las actividades disenadas en IMPLANTA estan atravesadas por el objetivo comun de
desarrollar en el alumnado una competencia digital critica, reflexiva, autbnomay ética. Aten-
diendo a la fecha de entrega de este trabajo, no es posible proporcionar datos finales de
esta fase, pues aun faltan varias semanas para que el curso finalice. Sin embargo, conside-
ramos enriquecedor mostrar resultados fruto de las experiencias docentes llevadas a cabo
por algunos de los integrantes del proyecto. Por razones de espacio se han seleccionado
tres asignaturas, dos de grado y una de posgrado, en las que se han desarrollado hasta
cinco practicas educativas muy diferentes. Hay que tener en cuenta que los profesores no
tenian un patrén que seguir para introducir el uso de la IA generativa en su docencia, es
decir, que cada uno podia disefiar su experiencia docente segun las especificidades de su
materia, con especial atencion al ciclo formativo al que pertenece la asignatura y a las ne-
cesidades docentes que se derivan de estos aspectos.

Estas experiencias docentes que aqui presentamos no han estado exentas de dificulta-
des para su implementacion, pues han supuesto una carga adicional de trabajo para el do-
cente, ya que el disefio de las actividades y su integracion en el aula es una tarea laboriosa
que impone una reorganizacion de los contenidos de la materia y una reestructuracion del
tiempo en el aula, especialmente para la explicacion instrumental de las herramientas, su
utilidad como tecnologia emergente y las advertencias éticas acerca de su uso.

En la asignatura optativa Localizacion de Software y Programacion Web del Grado en
Traduccion e Interpretacion de la Universidad Auténoma de Madrid se ha disefiado e im-
plementado por primera vez una actividad que integra el uso de la IA generativa como es-
trategia de aprendizaje. La localizacién es una modalidad de traduccién que consiste en
adaptar un producto de software a otro contexto linguistico, técnico y cultural. Su apren-
dizaje plantea retos especificos al estudiantado del grado en Traduccion e Interpretacion,
entre ellos el manejo de variables, las limitaciones de espacio, la descontextualizacion y la
exigencia de una elevada competencia terminolégica. La actividad, a la que podriamos de-
nominar como «traduccién de cadenas textuales de archivos ".po" con asistencia de 1A»,
se desarrolla en dos lenguas (EN/ES)! y se enmarca en la linea de investigacion sobre tra-

1 EN/ES son las siglas normalizadas por la ISO 639-1 para denominar a la lengua inglesa (EN) y a la lengua

espanola (ES).
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duccién automatica neuronal en contextos especializados (Rico Pérez y Sanchez Ramos,
2023) y en los usos pedagdgicos de la IA generativa orientados a la resolucién de proble-
mas mediante explicaciones paso a paso (Oriol, 2024).

El ejercicio se llevé a cabo una vez que el grupo habia recibido formacién sobre el funcio-
namiento de las paginas web Wordpress y sobre el software de apoyo para la traduccion de
archivos «.po» y «.mo», coincidiendo con la primera entrega de traduccion de cadenas tex-
tuales en ese formato. Los archivos «.po» de temas y plugins de Wordpress presentan una
dificultad caracteristica, pues contienen cadenas textuales en lenguaje PHP carentes de con-
texto, lo que obliga al traductor a deducir su funcién a partir de la experiencia o de recursos
externos como glosarios y corpus paralelos, con resultados no siempre satisfactorios. El ob-
jetivo general de la actividad era aprender a traducir cadenas reales de interfaces web y el
objetivo especifico, reflexionar sobre el uso de ChatGPT (version gratuita) como herramienta
de apoyo critico para mejorar la coherencia y la adecuacion terminologica de las traducciones.

Antes de abordar el gjercicio practico, se introdujeron contenidos sobre uso ético de la
IA generativa en contextos académicos —basados parcialmente en Codina (2025)-y se ex-
plicaron conceptos como la «interaccién critica escalonada», la «deuda cognitiva», asi como
claves para la elaboracién de prompts eficaces (Claude.ai, 2026). A continuacion, se reali-
z6 una lluvia de ideas sobre las dificultades propias de la traduccién de archivos «.po» y se
propuso a los estudiantes un ejercicio con una seleccion de seis o siete cadenas textuales
extraidas de la plantilla Wordpress «Botiga». El procedimiento consistié en traducir primero
esas cadenas mediante métodos convencionales, para después introducirlas en ChatGPT
con el siguiente prompt: «Actia como traductor profesional especializado en localizacion
web. Traduce estas cadenas al espafiol de Espafa. Explica brevemente tus decisiones».
La comparacion entre ambas versiones permitio reflexionar sobre los aciertos y los erro-
res de la herramienta, asi como sobre las estrategias para mejorar los resultados mediante
la reformulacion del prompt. La sesidon se cerré con un debate sobre la compatibilidad del
ejercicio con los estandares de uso ético de la IA y sobre otros posibles usos en el apren-
dizaje de la traduccion de archivos «.po» y «.mo».

Con el fin de valorar tanto el punto de partida del grupo como el impacto de la actividad,
se aplicaron dos encuestas breves, una antes de la sesion y otra al finalizar. La encuesta
previa reveld que la mayoria del grupo declaraba conocer los fundamentos de la IA generativa
y utilizarla habitualmente en su vida cotidiana (principalmente ChatGPT y Gemini), aunque
solo un 15,38 % afirmaba haberla empleado en tareas académicas con formacion especi-
fica previa. Las valoraciones sobre su utilidad académica eran escasas, ya que un 15,38 %
la situaba en 1 sobre 4 y un 53,85 % en 2 sobre 4. Respecto a su impacto en la calidad del
trabajo, un 46,15 % anticipaba un efecto positivo frente a un 38,46 % que preveia conse-
cuencias negativas. Entre los riesgos percibidos destacaban la pérdida de razonamiento
critico, la dependencia y la pérdida de autonomia. La encuesta posterior, compuesta por
tres preguntas, mostré resultados notablemente mas positivos. Un 92,31 % del estudian-
tado declar6 sentirse mas familiarizado con el uso ético de la A tras la sesion, lo cual resulta
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coherente con el escaso nivel de formacion previa registrado. La misma proporcion considerd
que este tipo de ejercicios podria mejorar su experiencia de aprendizaje y su rendimiento
académico. Sin embargo, ante la pregunta de si explorarian otros usos éticos de la IA gene-
rativa en la asignatura, las respuestas se distribuyeron de forma mas heterogénea. Mientras
que un 53,85 % respondié afirmativamente, un 38,46 % manifestd no saberlo y un 7,69 %
indicé que no lo haria. Esta distribucién guarda coherencia con las reservas expresadas en
la encuesta inicial y pone de manifiesto una actitud entre cautelosa y critica hacia el uso de
las herramientas que, lejos de considerarse problematica, se valora positivamente, puesto
que, sin haber recibido formacién sistematica previa, el grupo ha sido capaz de identificar
por si mismo potenciales riesgos asociados al uso de la IA generativa.

En conclusién, este tipo de actividades tiene potencial para ayudar a los discentes en
el aprendizaje, afianzamiento e incorporacion de nuevo Iéxico, asi como en el desarrollo de
habilidades linguisticas a través de la adquisicion de construcciones estables en ambas len-
guas y en la mejora de la competencia documental, basica para los traductores.

Los estudios de posgrado de traduccién que se imparten en la Universidad Autébnoma de
Madrid tienen un enfoque altamente especializado, practico y muy avanzado, pues se toma
como eje central el uso de tecnologias aplicadas a la mejora de la calidad de los productos
y servicios lingUisticos e interlinglisticos. La asignatura Bases y Métodos de la Automatiza-
cion de la Traduccién se enmarca en la seccion de asignaturas de caracter obligatorio del
master interuniversitario Traduccién Audiovisual y Localizaciéon (TRAVLOC). Esta asignatura
no se dirige al producto final de traduccion en si, sino que se enfoca en crear tareas y auto-
matizarlas para que el flujo de trabajo sea mas eficiente, es decir, se centra en el proceso.

Desde los estudios de traduccion ya se ha constatado que el uso de herramientas inte-
ligentes que suplen al proceso humano de traducir conlleva la reproduccién de los sesgos
presentes en el modelo (Toledo-Baez y Garcia-Serrano, 2025). Los sesgos de género o los
sesgos racistas estan entre los mas comunes, pero también se observan sesgos sociolin-
guisticos, pues el modelo reitera lo mas probable o lo mas comun que contiene, con la con-
siguiente pérdida de matices enriquecedores. Hagstrém y Pedersen (2022) sefialan que la
exposicion continua a textos generados por IA perjudica la escritura, tanto para traductores
como para el publico en general. Para los docentes de traduccion, en el proceso de ense-
nanza-aprendizaje, se plantea el dilema de si es posible aprovechar los beneficios de las
herramientas inteligentes sin necesidad de poner en riesgo la calidad de la traduccién hu-
mana. La cuestion es que si es posible, pues, entre otros, se pueden cambiar los flujos de
trabajo, optimizar las revisiones, acceder a corpus, producir documentacion, generar infor-
mes, perfeccionar la limitacion de caracteres en el subtitulado o mejorar la busqueda y ex-
traccion de terminologia.

La experiencia didactica que se ha disefiado busca producir un recurso léxico en un

formato estandar para luego automatizar su conversion de salida hacia otros formatos que
demanden los proyectos en los que trabajen los traductores. La tarea se ha denominado
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«Creacion de glosario y tareas de conversion» y se ha elaborado en pequeios grupos. En
la primera fase de esta tarea se ha elaborado un glosario acorde con la tematica del master,
por lo que la mayoria de los grupos de estudiantes han elegido algun producto de tipo
audiovisual, como puede ser un documental, el capitulo de alguna serie, una pelicula, una
pagina web o un videojuego. Se han automatizado tareas para crearlo, pues se ha solicitado
a ChatGPT la busqueda de documentacion bilinglie que sirviera de base para la extracciéon
|éxica y, en una etapa posterior, se le ha solicitado que extraiga ciertas unidades léxicas en
ambas lenguas con la finalidad de construir el glosario.

El resultado ha sido desigual, pues no todos los grupos de trabajo han conseguido crear
una buena base documental para la construccién del corpus de trabajo, lo que ha repercu-
tido en que tampoco la tarea de extraccién automatica se ha llevado a cabo con éxito. Los
resultados obtenidos han sido desiguales por varias razones. De una parte, tiene que ver
una inadecuada eleccion del producto de trabajo (si esta tematicamente acotado, se simpli-
fica la tarea documental y se mejora la extraccion posterior); por otra, al no ser una practica
guiada, no se dieron unas instrucciones técnicas precisas que orientaran a los estudiantes
en la seleccion de fuentes documentales de calidad ni tampoco en la extraccion léxica bi-
linglie. Todo ello pone de manifiesto que, incluso entre estudiantes familiarizados con el en-
torno digital, resulta imprescindible ofrecer una guia explicita sobre el uso de herramientas
inteligentes con el fin de que comprendan su alcance real y puedan aprovechar su potencial
de manera eficaz.

La segunda fase de la tarea consistio en modificar automaticamente los formatos de sa-
lida del glosario, elaborado originalmente en Excel, para convertirlo en un formato TBX? o
TMX3 para utilizar en alguna herramienta de traduccion asistida por ordenador (TAQ), como
Trados, Passolo o MemoQ, o méas especializadas, como Tero Subtitle. Hay que sefalar que
la visualizacion y la edicion nativa de estos formatos requiere un nivel de conocimiento ex-
perto para operar con ellos. No obstante, gracias a los sistemas de IA generativos, se puede
superar esta limitacién sin necesidad de tener conocimientos de programacion de codigo
XML para generar glosarios bilingles o multilinglies que puedan luego ser exportados a di-
ferentes formatos como el TBX. Para organizar el procedimiento, seguimos a Lopez Sanchez
(2025), que indica que se debe proporcionar a la herramienta —en este caso, ChatGPT- un
codigo de referencia en formato TBX ya existente, junto con el glosario en Excel, y solicitar
la generacién de un nuevo cédigo que tome el primero como modelo estructural. El siste-
ma permite, ademas, incorporar una o mas lenguas adicionales si asi se requiere. Una vez

2 1BX (TermBase eXchange) es un estandar abierto basado en XML (eXtensible Markup Language) para
el intercambio de bases de datos terminoldgicas (glosarios, diccionarios técnicos, etc.) entre diferentes
herramientas de traduccion asistida (TAO). Permite compartir terminologia estructurada de forma con-
sistente, asegurando la calidad y coherencia en proyectos de traduccion profesional.

3 TMX (Translation Memory eXchange) es un estandar abierto basado en XML utilizado en la industria de

la localizacion y la traduccién para intercambiar memorias de traduccién entre diferentes herramientas
de traduccién asistida.
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generado el cédigo, basta con pegarlo en un editor de texto sin formato y asignar al archivo
la extension TBX o TMX correspondiente para obtener un recurso terminolégico listo para
su importacion en la memoria de traduccion (Lopez Sanchez, 2025).

Al ser una asignatura tan tecnoldgica, durante estos dos cursos, también ha resultado
de interés docente documentar la incorporacion de las herramientas inteligentes para los
traductores en formacion, y, para explorar posibles cambios en su uso, sus opiniones o sus
percepciones. Con ese motivo, se administraron unos cuestionarios iniciales cuyo analisis
comparativo ha permitido identificar cambios significativos desde esta perspectiva. Entre
otros, ha cambiado su frecuencia de uso en el ambito académico, pues si en el primer curso
un 73 % del alumnado la utilizaba de manera esporadica, en el curso actual esta brecha se
ha reducido hasta llegar al 37 %, es decir, que se ha incrementado su uso y se podria decir
que se ha integrado en la rutina de tareas. También es significativo el dato relativo a la inclu-
sion de la IA en los programas de grado, pues esta ha aumentado un 20 % con respecto al
curso pasado. Parece que se contiene el temor a que la IA suponga un rival profesional. Re-
cordemos que, en el primer curso, la utilidad de estas herramientas solo se percibia como
sustitutas de otros programas de traduccion automatica, y, por tanto, como competidoras
en el ambito laboral. Un curso después, parece que disminuye la incertidumbre y se admiten
los sistemas inteligentes como apoyo logistico a las tareas habituales del proceso traductor.
Por otro lado, aumenta la exigencia ética respecto al uso de las herramientas generativas.
A medida que estas herramientas se asimilan como asistentes, también crece la conciencia
critica sobre sus implicaciones y se amplia la reflexion sobre los limites y alcances de su uso.

Cuadro 2. Evolucion comparativa de los indicadores de uso de IA (2024-2026)

La IA se ha integrado en la rutina semanal de es-

Frecuencia de uso. De moderada a alta. tudio

De la traduccion directa neu-
IA para traducir. ronal (Deepl) hacia la 1A
como asistente.

Menor uso de «copiar y pegar»; mayor orientacion
a la comprension contextual.

Los programas de grado han comenzado a incor-

[0) [0)
Aen el grado. Del 35% al 85 %. porar contenidos de IA durante el ltimo curso.

Disminuye el temor a la sustitucion laboral; au-
menta la exigencia ética respecto al uso de mo-
delos generativos.

Etica y percepcion  De la incertidumbre al opti-
del riesgo. mismo critico.

Se demanda formacién especializada en inter-
De genéricos a especificos pretacion simultanea con IA y subtitulacion au-
tomética.

Contenidos deman-
dados.

Fuente: elaboracién propia.
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La evolucion observada entre ambos cursos (véase cuadro 2) es de naturaleza fundamen-
talmente metodoldgica. En el curso 2024-2025, el uso de la IA se concebia méas bien como
un sistema de traduccion automatica, mientras que en el curso 2025-2026 se concibe como un
colaborador intelectual que asiste en la elaboracién de glosarios, en la comprensiéon grama-
tical y en la revision estilistica. Este desplazamiento, junto con la emergencia de una con-
ciencia critica sobre los riesgos éticos del uso acritico de modelos generativos, apunta a
la oportunidad de disefar contenidos formativos que articulen competencia instrumental,
alfabetizacion técnica y reflexion ética.

Como reflexion final defendemos que la adopcién de estructuras TBX va maés alla de la
creacion de glosarios simples de dos columnas para adoptar bases de datos terminologicas
sistematizadas (Melby, 2008). En la ensefianza de lenguas, y en la formacion del traductor,
se valora fomentar que el estudiante no solo aprenda «palabra = traduccion», sino que ad-
quiera el concepto subyacente. Por otro lado, los TBX permiten un uso estructurado de ca-
tegorias de datos: el modelo TBX-Basic incluye informaciéon como la categoria gramatical,
definiciones, ilustraciones o ejemplos de contexto. Estas son herramientas esenciales para
que el estudiantado aprenda a usar el Iéxico correctamente en lugar de solo memorizarlo.
De esta manera, al categorizar el vocabulario por ambitos tematicos se puede mejorar la
organizacion mental del léxico, incluso con la creacion de glosarios colaborativos o con la
insercion de elementos visuales para aclarar conceptos dificiles de explicar con palabras.

En el plan de estudios del grado de Lenguas Modernas y Comunicacion se imparte como
asignatura obligatoria de tercero la materia Primera y Segunda Lengua Moderna 5 (Morfolo-
gia del Espafiol). Esta asignatura se centra en la estructura de las palabras complejas y en
los procesos de formacién de palabras del espafol. Es una asignatura muy técnica, sobre
todo en la parte de la segmentacién morfolodgica de las palabras. Los conceptos basicos
no son muy complicados, pero, si no se adquiere correctamente su contenido, es muy di-
ficil que el estudiante llegue a segmentar adecuadamente.

En esta asignatura nos hemos propuesto abordar la integracién de los sistemas inteli-
gentes en el proceso de ensefanza-aprendizaje desde tres perspectivas: como apoyo al
profesorado, como recurso educativo y como apoyo guiado al estudiante. En los dos pri-
meros casos se ha utilizado Copilot (licencia de la Universidad Auténoma de Madrid) y, en
el ultimo, la herramienta gratuita NotebookLM, integrada en el ecosistema de Google Work-
space. Como apoyo al profesorado apenas se ha explorado la herramienta y los resultados
no han sido todo lo satisfactorios que se esperaba. Tan solo se ha utilizado para hacer una
busqueda de bibliografia actualizada sobre la morfologia del espafol y las bases de datos
morfolégicas de reciente creacion, pero los resultados no contenian nada que el docente
no conociera ya. Lo méas probable es que para este tipo de blusqueda sea mas util utilizar
una herramienta de investigacion académica.

Se han realizado dos actividades docentes: una dentro del tema «Estructura de la palabra

compleja», centrada en la practica de la segmentacién morfolégica; y la otra dentro del tema
«Unidades morfoldgicas», orientada a la creatividad Iéxica y la creacion de palabras. En la
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actividad docente «Estructura de la palabra compleja», se perseguia un objetivo didactico,
orientado a reforzar los principios tedricos de la segmentaciéon morfolégica mediante la eva-
luacién autéonoma de los resultados devueltos por la maquina, y un objetivo metacognitivo,
dirigido a fomentar el analisis critico del funcionamiento y las limitaciones de la IA generativa
aplicada a tareas lingUisticas. Antes de realizar estas tareas se reorganizé el tiempo en clase
y se ofrecio una explicacion general sobre el funcionamiento de los modelos de IA con el fin
de contextualizar sus limitaciones y justificar la necesidad de un conocimiento experto en
cualquiera de los ambitos en los que se quieran aplicar. Se advirtié acerca de lo que supone
la deuda cognitiva (Codina, 2025) al delegar tareas cognitivas, en este caso académicas, en
los sistemas inteligentes. También se destaco que estos modelos operan a partir de regula-
ridades extraidas de datos previos y producen resultados cuya interpretabilidad es limitada,
dado que no es posible identificar con precision qué parametros internos han sido determi-
nantes en cada salida, lo que los sittia dentro de los denominados modelos de «caja negra».

La experiencia se disefié en dos fases, pues se partié de un trabajo previo individual del
estudiante (se realiz6 en casa la segmentacion morfoldgica de un conjunto de palabras com-
plejas) y, tras la correccion colectiva en el aula, se introdujo el uso de Copilot con la finalidad
de aprender a formular en forma de prompt los criterios fundamentales de la segmentacion
morfoldgica (el emparejamiento entre un segmento y una informacion, la recurrencia y la
sustitucion) y evaluar de manera critica los resultados generados por la IA.

Cuadro 3. Analisis del ejercicio «Estructura de la palabra compleja»

Promtp 1 (sin pautas especificas) Patrones de error recurrente

Segmenta morfoldgicamente las siguientes palabras.  El modelo no hace que la segmentacion respete los
ciclos de derivacion:

¢ No separa la vocal tematica.

¢ No detecta interfijos e infijos.

¢ No detecta la paradoja de encorchetado, cuan-
do resulta imposible proponer un analisis se-
mantico y formalmente coherente.

Promtp 2 (con pautas especificas) Patrones de error recurrente

El modelo no ha segmentado desde fuera hacia den-

Segmenta con corchetes, desde fuera hacia den- ’
tro, pues ha empezado por la raiz:

tro. Se tiene que cumplir que la palabra a partir de
la que se deriva otra palabra siempre tiene que ser e No separa la vocal tematica.

una palabra real del espariol y que el afijo tiene que o Detectainterfios e infijos solo en algunos casos.
cumplir los requisitos de recurrencia (aparecer, con « No separa los segmentos que corresponden a
el mismo significado, en otras palabras) y sustitucion informaciones gramaticales diferentes (tiempo-

(ser sustituible por otros afijos). aspecto-modo/persona-nimero).

Fuente: elaboracion propia.
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La siguiente actividad docente —«Unidades morfoldgicas»— consistié en proponer una
palabra espafiola nueva para conceptos que no estan codificados Iéxicamente en espafol
con el objetivo de aplicar los conocimientos adquiridos sobre unidades morfoldgicas y
procesos de formacién de palabras, asi como reflexionar sobre la adecuacién semantica
y pragmatica de las propuestas. A partir de esta practica, realizada en casa, se seleccioné
de manera consensuada la mejor propuesta Iéxica para cada concepto trabajado. Como
siguiente paso, los distintos grupos de trabajo solicitaron a Copilot que generara posibles
palabras a partir de las mismas definiciones empleadas por los discentes con el objetivo de
realizar un andlisis comparativo y justificar la evaluacion de cudl resultaba mas adecuada. En
la mayoria de los casos, las palabras propuestas por Copilot no fueron consideradas por los
estudiantes como preferibles a sus propias creaciones. Si bien las propuestas generadas por
la IA generativa eran, en general, formalmente correctas y semanticamente interpretables,
tendian a resultar excesivamente previsibles u obvias. En particular, no lograban captar las
connotaciones especificas —de caracter irdnico, literario o expresivo- que formaban parte
esencial de los conceptos planteados en la actividad.

Aunque los resultados muestran que el modelo de IA generativa presenta muchas limita-
ciones como herramienta de creacion Iéxica y de analisis morfolégico automatico, las activi-
dades resultaron especialmente Utiles para convertir a los estudiantes en agentes activos de
su propio aprendizaje al promover la evaluacion auténoma, la reflexion metalingistica y el
pensamiento critico ante el uso de los sistemas automaticos. El contraste entre los criterios
tedricos trabajados en el aula, los ejercicios realizados en casay las respuestas generadas por
el modelo permitié consolidar la asimilacién de los fundamentos de la morfologia y reflexionar
sobre el alcance y las limitaciones actuales de estas tecnologias en contextos académicos.

La ultima perspectiva incluida en el aula se plantea para utilizar un modelo de IA que
sirva como apoyo guiado a aquel alumnado que tiene mayores dificultades en la fase final
de la asignatura y como complemento al repaso previo al examen final. Aunque la IA no
resulta fiable para tareas técnicas especificas (como las que acabamos de describir), con-
sideramos que si puede desempeiar un papel relevante en la construccion del andamiaje
cognitivo que facilite la adquisicién de contenidos.

Para ello, se emplea NotebookLM como herramienta de apoyo al aprendizaje auténomo
y a la tutoria final, siguiendo la secuencia de trabajo que se resume a continuacion:

¢ Repaso auténomo guiado. El alumnado sube a NotebookLM los materiales de la
asignatura (presentaciones y ejercicios corregidos) y genera flashcards de repaso
ajustadas a su rendimiento en la evaluacién continua (por ejemplo, flashcards cen-
tradas en los procesos de derivacion evaluados en el aula con una nota media de
6/10).

¢ Identificacion de lagunas conceptuales. A partir de las flashcards que no se
han contestado bien, se solicitan mapas conceptuales detallados de los temas
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que presentan mayores dificultades (por ejemplo, un mapa conceptual especifico
sobre «Restricciones sobre la productividad morfologica»).

e Evaluacion formativa avanzada. Se generan pruebas de respuesta multiple con
numero variable de respuestas correctas para evaluar su nivel de competencia en
estos temas mas dificiles.

¢ Deteccion de dificultades que el alumnado no es capaz de superar de forma
auténoma. Los estudiantes obtienen una lista de los contenidos con peor desem-
pefio que remiten al profesor (por ejemplo, dificultades recurrentes en la identifi-
cacion de interfijos o en la aplicacion de los criterios de recurrencia y sustitucion).

e Diseno de la tutoria final. A partir del conjunto de listas proporcionadas por el
alumnado, el docente utiliza NotebookLM para sugerir actividades para grupos
de trabajo reducidos durante la tutoria previa al examen (por ejemplo, la resolu-
cioén conjunta de conflictos entre forma y significado en palabras no trabajadas
previamente en clase).

Las propuestas generadas por el modelo constituyen un punto de partida util, si bien
requieren ajustes por parte del profesor, ya que tienden a reproducir ejemplos presentes
en los materiales de la asignatura que son los que conoce el alumnado. Lo ideal seria que
se pudiera reflexionar sobre ejemplos diferentes para garantizar que no repiten sin mas las
respuestas que ya conocen.

3.2.2. Resultados parciales

Los resultados observados hasta el momento nos permiten manifestar que es ineludible
proporcionar un minimo de formacion basica a los estudiantes sobre usos éticos de los sis-
temas inteligentes generativos en contextos académicos. Desde este punto de vista, resulta
fundamental que las actividades de aprendizaje y experimentacion con las herramientas se
desarrollen bajo la supervision del docente y que se realicen después de mostrar y advertir de
los riesgos que entrafa su uso (alucinaciones, sesgos, deuda cognitiva, plagio, pérdida
de pensamiento critico, etc.).

Es recomendable alfabetizar a los estudiantes en el disefio de instrucciones (gramatica de
prompts) con el objeto de optimizar el rendimiento de las actividades formativas y que su imple-
mentacion en el aula no derive en una inversion de tiempo contraproducente, pues, en ocasio-
nes, las alucinaciones de la IA pueden generar una carga adicional de verificacion que supera
el coste que habria supuesto prescindir de la herramienta y de la propia actividad didactica.

Asimismo, es aconsejable que este tipo de actividades didacticas se supedite a la ad-

quisicién previa de las competencias especificas mediante métodos tradicionales con el fin
de evitar la deuda cognitiva asociada a un uso no guiado de las herramientas inteligentes.
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4. Conclusiones

La propuesta que se presenta en estas paginas no aspira a constituir un modelo peda-
gogico cerrado, sino a sentar las bases para lograr una transicién desde la competencia
instrumental hacia una competencia estructural en el uso de las nuevas herramientas ge-
nerativas. Con este fin, se ha llevado a cabo una aproximacién transversal a los sistemas y
a las herramientas de IA generativa para identificar su potencial transformador en distintas
disciplinas y areas de conocimiento relacionadas con las materias linguisticas.

Se podrian extraer las siguientes conclusiones derivadas del desarrollo de este proyecto:

e Laincorporacion de la IA generativa en los procesos formativos debe partir de una
perspectiva humanista que otorgue protagonismo a los agentes educativos, conci-
biendo estas herramientas como apoyo y no como sustituto del pensamiento propio.

e Se recomienda diferenciar entre los usos instrumentales de las herramientas ge-
nerativas y las metodologias docentes que incluyen tecnologias generativas para
lograr una mejora en la adquisicion de competencias especificas del estudiantado
perteneciente a cada grado.

e Laintegracion de estas herramientas en el aula, y los probables cambios metodo-
l6gicos que conlleva, no es una tarea sencilla y su éxito depende, en gran medida,
de la preparacion del profesorado. La curva de aprendizaje puede ser disuasoria,
por lo que resulta imprescindible el acompafiamiento y el respaldo institucional.

e La alfabetizacién digital guiada de los discentes es una pieza clave que reper-
cute en su formacion cualitativa. En este sentido, se debe integrar también una
formacion transversal de las cuestiones éticas (dependencia, sesgos, alucinacio-
nes, plagio, pérdida de pensamiento critico, etc.) que se derivan del uso de estas
tecnologias emergentes.

Se observan limitaciones metodoldgicas en la propia experiencia docente, probable-
mente derivadas del disefio de unas actividades orientadas a contextos formativos muy
especificos y condicionadas por la falta de marcos metodolégicos consolidados en el uso
de la IA generativa en los estudios superiores. Estas limitaciones metodoldgicas podrian
haber influido tanto en la seleccién de la herramienta automatica como en el planteamiento
predominantemente contrastivo entre la intervencién humana y la generativa, lo que abre
diferentes lineas de investigacion futuras. Por otra parte, para evaluar con rigor el impacto
real de laimplantacién de estas nuevas tecnologias, su integracion deberia ser transversal a
los planes de estudio y no limitarse a experiencias aisladas. Seria deseable desarrollar me-
todologias tecnolégicas especificas, mediadas preferiblemente por sistemas generativos,
para las diferentes disciplinas y especialidades lingUisticas, que permitan una actualizacién
competencial del estudiantado.
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