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Extracto

Proyecto metodolégico que pretende convertir los dispositivos moviles en un recurso educa-
tivo. Se ha implantado durante dos afios en un colectivo de 421 estudiantes de las facultades
de Ciencias Juridicas y Letras de la Universidad Rovira i Virgili de Tarragona entre los que el
uso de los teléfonos moviles en las aulas ha sido constante. Para ello se han replanteado las
competencias y la metodologia con la finalidad de adaptarlas a los moéviles. El proyecto se ha
basado en la experiencia aplicada de las apps comerciales, en el andlisis de los resultados
obtenidos y en el disefio, desarrollo e implementacién de una nueva app. Para su implementa-
cion se ha creado una beca-proyecto de caracter social, destinada a la igualdad de género para
colectivos de estudiantes (mujeres) vulnerables por razén de su religion o etnia. Los resultados
obtenidos han sido mayor motivacion, participacion, dinamismo, reinvencién de la metodologia
y posibilitar la educacion tecnolégica. En conclusion, se ha dado una respuesta al reto de los
dispositivos moviles en las aulas universitarias.

Palabras clave: m-learning; app; dispositivos méviles; aula; motivacion.

Fecha de entrada; 01-06-2020 / Fecha de aceptacion: 18-09-2020

Coémo citar: Carreras Casanovas, A. (2021). El reto de los dispositivos méviles en las aulas universitarias: una
respuesta actual al trabajo autonomo y a la evaluacion virtual. Tecnologia, Ciencia y Educacion, 19,
7-52. https://doi.org/10.561302/tce.2021.624

|:| Tecnologia, Ciencia y Educacion, 19 (mayo-agosto 2021), pp. 7-52 | 7


mailto:antonio.carreras@urv.cat
https://orcid.org/0000-0003-0710-9132
https://doi.org/10.51302/tce.2021.624

The challenge of mobile devices in university
classrooms: a current response to autonomous work
and virtual assessment

Antonio Carreras Casanovas

Abstract

Methodological project that aims to turn up mobile devices into an educational resource. It
was implemented in a group of 421 students from the Faculties of Law and Social Sciences
of Universiti Rovira i Virgili of Tarragona for two years. In this group, the use of mobile phones
was used in classrooms. We readapted the traditional competencies and methodology to apply
them to mobiles. The project was based on the practical experience with commercial apps,
the analysis of the obtained results and the design, development and implementation of a new
app. For its implementation, a Social Project Grant was created, aimed at gender equality for
groups of students (women) vulnerable due to their religion or ethnicity. The results obtained
were: greater motivation, participation, dynamism, reinvention of the methodology and the
possibility of technological education. In conclusion, there was a response to the challenge of
mobile devices in university classrooms.
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El reto de los dispositivos moviles en las aulas universitarias:
una respuesta actual al trabajo auténomo y a la evaluacién virtual

Estudios de
investigacion

1. Motivacidn y justificacion

La presencia de los dispositivos moviles en las aulas es un hecho incuestionable. Los
moviles han venido para quedarse. Seguro que no los podremos vencer; por lo tanto, de-
bemos ser imaginativos para reconvertirlos en un aliado de la docencia. Es responsabilidad
de los docentes saber transformar y aprovechar con imaginacion esta potente herramienta
que la tecnologia pone al alcance. Este es un reto que tiene la universidad y al que hay que
dar una respuesta actual.

La presencia de las nuevas tecnologias en el
mundo universitario plantea dos opciones: seguir
con el método de ensefianza tradicional o incor-
porar métodos actuales adecuados. La necesi-
dad de acoplamiento de estos dos métodos a los
nuevos tiempos es esencial para el éxito de la do-

La presencia de las nuevas
tecnologias en el mundo
universitario plantea dos opciones:
seguit con el método de ensefianza
tradicional o incorporar métodos

cencia futura (Reyero, 2019). Y mas aun con las
circunstancias que hemos vivido por el impacto
de la COVID-19. Las nuevas tecnologias cuestio-
nan las clases magistrales clasicas y nos dan la

actuales adecuados. La necesidad
de acoplamiento de estos dos
métodos a los nuevos tiempos
es esencial para el éxito de la

docencia futura. Y mas atn con las
circunstancias que hemos vivido
por el impacto de la COVID-19

oportunidad de incorporar las ventajas que ellas
nos ofrecen. Es bien sabido que los estudiantes
se prodigan en el uso de la telefonia mévil y que
a menudo esto se convierte en un adversario al
que el docente debe enfrentarse para conseguir
mantener su atencion en las clases. {No seria mejor poder convertir esta tecnologia en un
recurso para el aprendizaje, en una herramienta de apoyo para las clases, en un elemento
que ayude al profesorado a captar la atencion, a hacer participar a los estudiantes en el aula
con mas motivacion e, incluso, a utilizarlo en procesos evaluativos no presenciales? Si esto
se consigue, el salto cualitativo en la docencia es remarcable y convertiremos el dispositivo
movil en un aliado y no en un estorbo.

Este uso de los smartphones, entendido como el conjunto de metodologias para ensefar
y aprender a través de los dispositivos moviles, se conoce como m-learning o aprendizaje
electrénico movil (teléfonos moéviles, PDA [personal digital assistant], tabletas, PocketPC,
iPod y otros dispositivos que tengan una conectividad inalambrica) (Santiago et al., 2015)'

1 https://www.inspiratics.org/recursos-educativos/el-movil-en-el-aula-ideas-ventajas-retos-y-posibilidades
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y, POCO a poco, se ha implantado en el mundo de la ensefianza no superior, en el que las
universidades no pueden quedar al margen.

Con el animo de promover la innovacion y la mejora de la docencia en la Facultad de
Ciencias Juridicas de la Universidad Rovira i Virgili de Tarragona a través del perfecciona-
miento de los procesos de aprendizaje y de los sistemas metodolégicos tradicionales, se
ha incorporado el uso de los dispositivos méviles a las materias que hemos impartido en
los estudios de grado de la Facultad de Ciencias Juridicas y de la Facultad de Letras (Perio-
dismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas).

El proyecto que presentamos y que hemos desarrollado a modo de prueba piloto ha
seguido la siguiente metodologia cientifica de trabajo: observacion, investigacion e innova-
cion. Es decir, uso intensivo de los dispositivos moviles en las clases, comprobacion de su
efectividad como recurso educativo, disefio de una app personalizada y transversal para
facultades/universidades y planificacion econdmica e implantacién.

Para implantar su uso y comprobar su efectividad en el aula, hemos utilizado diferentes
apps (aplicaciones para teléfonos méviles inteligentes, tabletas y otros dispositivos méviles)
existentes en el mercado (Kahoot!, Nearpod, Mentimeter, Socrative, etc.). Estas apps nos han
permitido introducir nuevos métodos a la hora de impartir la materia y valorar su efectividad.

La experiencia alcanzada con esta investiga-

cion, desde nuestro punto de vista exitosa, ha per- La experiencia alcanzada, desde
mitido disefiar el desarrollo de una app propia para nuestro punto de vista exitosa, ha
la Universidad Rovira i Virgili, que puede servir de permitido disefiar el desatrollo de
pauta para otras universidades, con resultados que una app propia para la Univetrsidad
podrian ser relevantes, dadas sus multiples funcio- Rovira i Virgili, que puede setvit
nes y su transversalidad a otras facultades, con- de pauta para otras universidades

virtiéndose en un proyecto pionero para nuestra
universidad. Para su creacion e implementacion se
han buscado fondos de financiacién y se ha contado con la colaboracién de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria (ETSI), a la vez que se ha creado una beca-proyecto de caracter social.

2. Comprobacion y efectividad del uso de los dispositivos moé-
viles en el aula

2.1. Replanteamiento de la metodologia docente y plan de tra-
bajo

Para introducir el uso de los dispositivos moviles en la docencia se tuvo que replantear el
sistema tradicional de las clases magistrales y de las clases de practicas con la finalidad de
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adaptarlas a esa nueva tecnologia. Primero se fija-

ron una serie de competencias digitales u objetivos, El proyecto de investigacién
después se replante6 la metodologia docente para se puso en marcha durante los
adaptarla a las nuevas competencias y, finalmente, cursos académicos 2018-2019

se estructurd un plan de trabajo adaptado al uso y 2019-2020 en la materia de

de los dispositivos méviles. El proyecto se puso en Derecho Constitucional de
marcha durante los cursos académicos 2018-2019 dos grados de las facultades

y 2019-2020 en la materia de Derecho Constitucio- de Ciencias Juridicas y de Letras
nal de dos grados de las facultades de Ciencias Ju- de la Universidad Rovira i Virgili

ridicas y de Letras de la Universidad Rovira i Virgili:

e Curso 2018-2019 (Facultad de Ciencias Juridicas):

— Grado de Derecho (lineas de mafana y tarde).

— Asignatura: Constitucion y Sistema de Fuentes (9 créditos ECTS [European
Credit Transfer System]). Primer curso (1.° Q).

e Cursos 2018-2019 y 2019-2020 (Facultad de Letras):

— Grados de Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relacio-
nes Publicas (lineas de mafana y tarde).

— Asignatura: Ordenamiento Juridico y Sistema Politico (9 créditos ECTS).
Primer curso (1.° Q).

El conjunto de estudiantes a los que se les ha aplicado esta metodologia docente ha
sido de 421, desglosados de la siguiente manera (véase cuadro 1):

Cuadro 1. NUmero de estudiantes a los que se les ha aplicado el método

Grados

Periodismo/Comunicacion

Cursos Derecho Audiovisual/Publicidad y
Relaciones Publicas

e [ e [ e

2018-2019 94 64 72 55 285
2019-2020 66 70 136
Total 94 64 138 125 421

Fuente: elaboracién propia en funcion de la calificacion de las actas.
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2.2. Competencias digitales marcadas

La utilizacion sistematica del uso de los dispositivos méviles en el aula ha requerido una
adaptabilidad de las competencias a estas nuevas tecnologias y una reinvencion de los

planteamientos competenciales (véase figura 1).

2.2.1. Competencias digitales especificas (objetivos de contenidos com-

petenciales)

A) Asimilacion de los contenidos y evaluacion personalizada

A través del uso de los dispositivos méviles se ha
buscado la forma de mejorar la asimilacién de conte-
nidos de la materia impartida, asi como optimizar los
procesos evaluativos presenciales y virtuales con un
seguimiento mas individualizado de cada estudiante
con el fin de mejorar los resultados finales. El objetivo
es que los dispositivos moviles se conviertan para el
conjunto de los estudiantes en una plataforma de par-
ticipacién y de trabajo en las tareas del curso, a la vez
que en una fuente de informacion.

Uno de los objetivos es que
los dispositivos méviles se
conviertan para el conjunto
de los estudiantes en una
plataforma de participacién
y de trabajo en las tareas del
curso, a la vez que en una
fuente de informacién

B) Dinamismo vy participacion masiva del alumnado

A menudo, la participacion oral de los estudian-
tes en las clases es minoritaria. Muchos de ellos se
retraen a la hora de expresar su opinion o pregun-
tar en publico. El uso de los dispositivos moviles
permite una participacion masiva, la interaccion de
todo el alumnado y ver su grado de comprensién, lo
que con el método tradicional no se alcanzaba. Por
tanto, el objetivo es hacer mas participativas y dina-
micas las clases, sin descuidar la participacion oral.

El uso de los dispositivos

méviles permite una participacion
masiva, la interaccién de todo

el alumnado y ver cual es

su grado de comprension, lo

que con el método tradicional

no se alcanzaba en absoluto

2.2.2. Competencias digitales transversales (objetivos de aprendizaje)

A) Convertir el movil en una nueva herramienta para la docencia

Los dispositivos moviles ofrecen una potencialidad tecnologica que el profesorado no
puede desaprovechar: respuesta inmediata y personalizada de cada estudiante ante las pre-
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guntas, opiniones y sondeos planteados a la clase,

correcciones instantaneas de examenes (presencia- Transformar los dispositivos
les y virtuales), confeccién automatica de bases de méviles en una potente
datos y tutorias inteligentes, etc. Estas son algunas herramienta para la docencia
de las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologias. y minimizar su uso particular
El objetivo es transformar los dispositivos moviles durante la clase es otro de los
en una potente herramienta para la docencia y mi- objetivos de este estudio

nimizar su uso particular durante la clase.

B) Motivar al estudiante a través de las nuevas tecnologias

Dada la tendencia natural del alumnado al uso de los moviles en sus vidas, la utiliza-
cion de estos dispositivos como una herramienta de docencia supone entrar en su mundo
virtual, donde el mévil es un elemento de vinculacién social, de relevancia de su persona-
lidad, donde se dan a conocer en las redes sociales y donde encuentran entretenimiento
y creatividad. Este mundo ludico/social tiene buen predicamento entre los jovenes y, por
tanto, convertirlo en una herramienta docente es acercar el aprendizaje a su universo, en
el que estan a gusto. El componente altamente tedrico de muchas materias se encuentra,
con frecuencia, alejado de la realidad que vive el alumnado. Si lo acercamos a su mundo a
través de sus dispositivos moviles y con las herramientas que mejor conocen, la materia se
vuelve amigable e interesante y, de este modo, el estudiante no se cierra, sino que se abre
con motivacién (Reyero, 2019; Yaniz, 2006).

C) Razonamiento critico
Gestionar conocimientos a través de los méviles, convirtiéndolos en una fuente de informa-

cién que les conduzca a entender mejor la materia, y que sean los estudiantes, con apoyo del pro-
fesorado, quienes construyan sus propias competencias con ayuda de los moviles (Bain, 2007).

D) Educacion tecnoldgica
Hacer un buen uso del movil en la universidad. También luchar contra el llamado phub-

bing, o la accién de prestar mas atencion al movil que a las personas, y aprender a hacer
un buen empleo de la tecnologia movil.

2.2.3. Competencias digitales nucleares (objetivos de formacion personal)

A) Compromiso ético

La participacion de todos los estudiantes en la toma de decisiones (casos simulados de
comportamiento social y democratico, etc.) a través de votaciones anénimas con los moviles
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pone de manifiesto su grado de compromiso ético,
de responsabilidad y de honradez. Este componen-
te permite ejemplificar la necesidad de mantener
estos valores en la formacion de los estudiantes
como personas y miembros de una sociedad de-
mocratica. La importancia de los valores (respon-
sabilidad, honradez, honestidad, tolerancia, entre
otros) se ha marcado como objetivo prioritario.

La importancia de los valores
(responsabilidad, honradez,
honestidad, tolerancia, entre otros)
se ha marcado como objetivo
prioritario de este trabajo de
investigacién educativa

B) Ejercitar la responsabilidad democratica

La materia de Derecho Constitucional acerca
al estudiante a los mecanismos democraticos de
participacion. Para ejercitar este derecho funda-
mental se han preparado clases practicas donde
la decision final depende del voto de toda la clase,
con votaciones telematicas. El objetivo es convertir
el movil en una papeleta de voto para que los es-
tudiantes puedan manifestar su compromiso de-
mocratico con una eleccion responsable y madura.

Otro de los objetivos es
convertir el teléfono mévil en
una papeleta de voto para que

los estudiantes puedan manifestar
su compromiso democritico con
una eleccién responsable

y plenamente madura

Figura 1. Competencias digitales adaptadas a los moéviles

1. Mejorar la asimilacion de conte-
nidos y la evaluacién

2. Participacion masiva y dina-
mismo

3. Motivar a través de las tecnolo-
gias digitales

Qué hemos pretendido
con los moviles

4. Gestionar conocimientos a tra-
vés del movil

5. Educacion tecnolégica: buen uso
del mévil en el ambito universitario

6. Compromiso ético a través del
movil para poner de relieve la im-
portancia de los valores sociales

Recurso educativo

Fuente: elaboracion propia.
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2.3. Planificacion del trabajo con los dispositivos moviles

Para conseguir estos objetivos se ha realizado el siguiente plan de trabajo, pensado
para que los dispositivos moviles tengan un papel notable tanto en la clase como fuera del
aula (véase figura 2).

2.3.1. Clases magistrales

A) Trabajos fuera del aula (homework) a traveés de la app del movil

En las clases magistrales se utiliza el método de aprendizaje conocido como «aula inver-
tida» (flipped classroom o flip teaching) (Berenguer-Albaladejo, 2016; Garcia-Barrera, 2013)
que permite introducir las posibilidades que da el movil para captar el grado de asimilaciéon
de la materia. Con la clase inversa el estudiante aprende nuevos contenidos a través de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) fuera del aula. Para ello hemos crea-
do una pagina web de cada asignatura en la que el alumnado encuentra toda la informacién
necesaria para entrar en contacto con la materia antes de ser explicada por el docente en
clase (https://sites.google.com/site/constiaccperiodisme/). Previamente a la clase magistral,
el estudiante habra tenido que contestar a través de la app de su movil un test con preguntas
de comprensién. Una vez cerrado el periodo habil para las contestaciones, las respuestas
le llegan al docente via online a través de un fichero Excel que genera la propia app. En este
archivo quedan registrados el orden cronolégico de respuesta, los aciertos y errores de cada
estudiante, asi como los porcentajes globales. Esto permite al profesorado saber el grado
de asimilacioén de los contenidos previos a sus explicaciones; es decir, los estudiantes mas
diligentes —que han contestado antes—, los errores
y, por tanto, los contenidos que no se han asimi-

lado. El conocimiento previo de la materia incen- Los trabajos fuera del aula a través
tiva al alumnado y propicia los debates en clase. de la app del mévil permiten al

En consecuencia, el docente ya sabe, previamente profesorado saber el grado de
antes de la clase, lo que ha quedado claro y lo que asimilacién de los contenidos

no, incidiendo en ello a través del fomento de las previos a sus explicaciones

preguntas y del debate en las clases magistrales.

B) Feedback con el movil

En las presentaciones de las clases magistrales (PowersPoints) se intercalan, aproxi-
madamente cada 30 minutos, las mismas preguntas tipo test que se plantearon en la clase
inversa fuera del aula y algunas otras. Los estudiantes vuelven a contestar las preguntas
con sus dispositivos méviles. Un grafico en la pantalla del aula muestra los porcentajes
de aciertos y de errores y es ahora cuando el docente aclara e incide en las respuestas
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incorrectas. Esto permite la participacion masiva
de toda la clase, lo que crea competitividad entre
los propios estudiantes, muestra el grado de asi-
milacion de la materia y relaja el aprendizaje de
las explicaciones largas, ademas de reforzar los
contenidos poco asimilados y avanzar progresi-
vamente en la comprensién de la materia.

C) Busqgueda de informacion con el movil

El feedback con el dispositivo
mévil permite reforzar los
contenidos poco asimilados y
avanzar progresivamente en la
comprensién de la materia

Frecuentemente, las explicaciones de la materia requieren aportacion de datos, informacion
legal, contextual, estadistica, etc. Esta busqueda de informacion se hace a través de los moévi-
les de los estudiantes, a los que se les pide que participen con sus dispositivos. Se intenta que

sea competitivo para que buena parte del alumnado
se implique en la busqueda. Utilizado en su justa
medida, este recurso da credibilidad e ilustra los
contenidos expuestos. También acerca la materia
a un mundo tecnolégico en el que el estudiantado
suelen moverse muy bien. Los estudiantes partici-
pan en la busqueda de contenidos a través de sus
dispositivos (iPhones, iPads, ordenadores, etc.),
convirtiéndose en complices de la investigacion y

Los estudiantes participan en la
busqueda de contenidos a través
de sus dispositivos (iPhones,
iPads, ordenadores, etc.),
convirtiéndose en cémplices de la
investigacién y de la informacién,
y teforzando la credibilidad

de la informacién, y reforzando la credibilidad.

D) Test guincenal con el movil

Cada dos semanas se preparara un test con diez preguntas de eleccién multiple sobre
los contenidos impartidos en las clases anteriores con el fin de estimular al alumnado para
que repase la materia dada y crear asi habitos de estudio diarios. Estos test evaluables
son preparados por el profesorado a través de la app. Un cddigo alfanumérico permite la
entrada de los estudiantes en la app durante la clase. Alli introducen sus datos personales
identificativos. A continuacion, aparecen en la pantalla del aula las preguntas con sus opcio-
nes de respuesta. No asi en sus dispositivos, donde solo aparecen las posibles respuestas
(a, b, cy d). El tiempo de respuesta de cada pregunta se puede programar a voluntad del
docente. Para evitar la copia, las respuestas que aparecen en los dispositivos de cada es-
tudiante pueden ser aleatorias, lo que evita visualizar el mévil del compafero y, por ende,
la respuesta. Al final del test, en la pantalla del aula salen las contestaciones acertadas,
el porcentaje de respuestas correctas y el nombre de los estudiantes mejor calificados, lo
que da un componente de competitividad al test. A continuacion, la app genera un fichero
Excel con el nombre de cada estudiante y las respuestas correctas y erréneas individua-
lizadas. Esta aplicacion envia el archivo al docente de forma online, con las calificaciones
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inmediatas, lo que facilita la correccion enorme-

mente y sin posibilidades de errores de calculo, Un test quincenal con el mévil

y, @ su vez, envia las correspondientes califica- estimula al alumnado a repasar la
ciones al alumnado. Esta prueba evaluativa tiene materia impartida y a crear habitos
también una versién que puede ser realizada de de estudio diatios

forma virtual si se dan las circunstancias.

E) Registro de las clases magistrales con audio a través del movil

Con el fin de dar un mayor apoyo a los estudiantes fuera del aula, el docente utiliza su pro-
pio dispositivo mévil con la app de «Notas de voz» para registrar en audio las clases magistra-
les. Una vez realizada una pequefia posproduccion
y el etiquetado, las cuelga en Moodle como ar-

chivos de voz. El estudiante puede reproducir la Cada estudiante puede reproducir
clase seglin sus necesidades tantas veces como la clase segun sus necesidades
quiera. Este método sencillo mejora el aprendizaje tantas veces como quiera

y es altamente valorado por todo el alumnado.

2.3.2. Clases practicas

Es en este bloque de clases practicas donde la utilizacion de los moviles permite una
mayor flexibilidad y un amplio abanico de posibilidades en funcién del grado de adapta-
cion imaginativa que ponga el docente. Siguiendo el método habitual de las practicas que
se venian realizando en estas asignaturas, se ha introducido esta nueva herramienta que ha
permitido una mayor participacion y mas posibilidades.

A) Liga de debates

Consiste en un foro de discusién pensado para poner de manifiesto la importancia de
la materia impartida (en este caso, el Derecho Constitucional) en la realidad cotidiana que
vive el alumnado. La materia del debate versa sobre politica, sociedad, economia, etc.;
temas recurrentes que aparecen en los medios de comunicacién y que interesan al alum-
nado (los politicos, la corrupcién, la inmigracién, la igualdad de género, la monarquia
versus republica, etc.).

e Busqueda de datos argumentales para refutar al contrincante a través de los
moviles. La dinamica de la liga consiste en dividir la clase en grupos de trabajo,
tantos como dias de debate. En cada debate intervendran dos grupos paritarios,
que defenderan posturas contradictorias, sin que sepan previamente qué postura
les tocara defender, lo que les obliga a preparar las dos posturas. Asi se trabaja el
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razonamiento y la defensa de postulados contrarios a los propios pensamientos,
a la vez que se preserva el anonimato del pensamiento individual. Cada grupo
expone sus argumentos, los cuales son rebatidos, por turnos, por el otro grupo
con datos extraidos de sus dispositivos moviles (los componentes del grupo se
afanan en buscar estos datos para dar argumentos contundentes al orador que
defiende la postura y asi poder refutar los argumentos del contrincante). El uso
de los moviles y de las webs es constante en el transcurso de todo el debate. Re-
cordemos que la implicacion potencia el aprendizaje.

e Votacion con los maviles. Al finalizar el debate, el docente da acceso a la app.
Un cédigo pin permite que cada estudiante, de forma anénima, vote al grupo
que considere ganador del debate. Al terminar la votacién aparecera en la pan-
talla del aula el nimero de votos otorgados a cada grupo y, en consecuencia, €l
grupo ganador de aquella fase de la liga de debates, y asi sucesivamente hasta
llegar a la final, donde saldra elegido el equipo ganador de la liga. Esto conlleva
una calificacién progresiva para los equipos ganadores que han sido elegidos por
sus propios companeros. El equipo ganador obtiene una calificacién maxima de
2 puntos sobre la nota final. En este aspecto es donde interviene el compromiso
ético de responsabilidad y honradez para tomar una decisién personal y anoni-
ma que no esté influenciada por el grado de amistad o enemistad hacia uno de
los equipos, sino por la calidad de sus planteamientos y exposiciones.

B) Simulaciones electorales con los moviles

Otra practica consiste en que dos grupos se constituyen en partido politico simulado,
elaboran los correspondientes estatutos, hacen la inscripcion en el Registro de Partidos Po-
liticos, preparan la campana electoral que es expuesta a la clase con mitines, spots publici-
tarios, etc., para acabar con un discurso de investidura de cada candidato con el programa
de gobierno que pretende la simulada presidencia del Gobierno. Tras las correspondien-
tes sesiones, la clase se convierte virtualmente en el hemiciclo del Congreso y el alumnado
elige al candidato del partido ganador, con una votacion telematica online a través de sus
dispositivos moviles. El resultado aparece en la pantalla del aula con el nimero de votos
a favor, en contra y en blanco. Esto permite ensayar sistemas de votacién telematica con
listas cerradas y bloqueadas, y, en sesiones posteriores, con listas abiertas a través de pa-
peletas simuladas que aparecen en sus moviles.

2.3.3. Registro de la asistencia a diferentes eventos a través del movil

En los cursos anteriores se llevaba un registro de asistencia mediante la recogida de fir-
mas en papel y la consiguiente tarea para el profesorado de anotar la asistencia en un re-
gistro informatico. Con la incorporacion de la app del movil, el registro de asistencia a las
clases es ludico para el alumnado, online y rapido para el docente.
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Al llegar a clase, el docente proyecta en la pantalla del aula el codigo pin de la sesién.
Cada estudiante entra con su moévil en la app, introduce el cédigo y, a continuacién, sus
datos. El docente activa la pregunta de la asistencia a la que cada estudiante debe contestar.
Al finalizar se genera un fichero Excel con la relacién de todos los estudiantes asistentes.
El archivo se envia automaticamente al docente para que pueda ser tratado en su base de
datos, lo que le permite sacar porcentajes de asistencia diarios y hacer un seguimiento in-
dividualizado de la asistencia de cada estudiante durante el curso, si lo cree conveniente.

2.3.4. Componente ludico-musical de la app

La app lleva incorporado un sistema de audio que permite mantener una musica ritmi-
ca al comenzar y al finalizar cada actividad. Esta pensado para ayudar psicologicamente
a crear un clima ludico en la clase, ya que el estudiante se familiariza con el audio y esto
contribuye a la segregacion de endorfinas positivas, con lo que afronta relajado la explica-
cion de la materia.

Figura 2. Innovacién metodolégica con el movil

Como lo hemos hecho

Debates sobre el contexto

Clase inversa

|

1. Material de la signatura en una web

Simulaciones de Reportaje de inves-

procesos electorales politico-social actual

tigacion. Ejemplos
reales de la teoria

—

. Denominacion: 1. Denominacion:

adaptada a los méviles: material

I

«Elecciones Generales»

«Liga de Debates»

2. Preguntas de razonamiento fuera
del aula a través de los moviles

I

3. Clases: solucion a las preguntas
fuera del aula y debate: feedback
con los moviles

=

Dinamica:
Formacién de partidos po-
liticos y campanfa electoral:

movil
[

|

4. Buscar informacion durante la
clase con los moviles

w

. Programa de gobierno-dis-

curso de investidura

I

5. Evaluaciones:
a) Exédmenes con el mévil

b) Generar base de datos con el
movil online

e

Simulaciones electorales:
movil (papeleta de votacion)

Grabacion de las clases
magistrales con el movil

| 2. Tipo: forum de discusion |
I

| 3. Materia: temas de actualidad |
|

4. Dinamica:
a) Calendario de debates
b) Informacion previa
c) Partidarios/detractores
I

Registro en video
de una entrevista
con una personali-
dad politica o insti-
tucional a través del
movil

(2]

. Participacién:

a) Busqueda del argumentario con el mévil
b) Votacion de los ganadores con el movil

‘ Registro de asistencia con el mévil

Fuente: elaboracién propia.

Valores éticos:
responsabilidad
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2.4. Parametrizacion de datos

Con la informacion aportada por la app se ha creado una base de datos Excel que permite un
seguimiento detallado de la trayectoria evolutiva en el aprendizaje del estudiante, asi como generar
tutorias inteligentes destinadas al alumnado cuya evolucion esta por debajo de la media de la clase.

2.4.1. Registro de asistencia

El registro Excel de asistencia nos ha permitido visualizar un gréafico con los porcentajes de
asistencia diarios y globales, fijar unos umbrales minimos y cambiar actitudes o pautas si se traspa-
san, a la vez que puede ser un complemento evaluativo, si se considera oportuno (véase figura 3).

Figura 3. Gréfico de asistencia. Un umbral permite modificar actitudes o pautas en caso de que la asis-
tencia decrezca. Parametrizacion y andlisis de datos de asistencia

120
Porcentaje de asistencia en teoria

Modificar
pautas

20

Fuente: elaboracién propia.

2.4.2. Registro de resultados del test fuera del aula

Con la clase inversa se obtiene el resultado del test que el alumnado contesta antes de
la clase. La app genera automaticamente una hoja Excel para el docente. Los parametros
aportan informacion sobre el grado de comprensién del tema, la celeridad en la respuesta,
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los aciertos y los errores de cada estudiante. Los aciertos, la diligencia o la dejadez reitera-
da de cada estudiante permiten ver una evolucién individualizada e interactuar con el alum-
nado menos predispuesto (véase cuadro 2).

Cuadro 2. Base de datos que generan los test fuera del aula. Parametrizacion y andlisis de datos de la
clase inversa

Resultado de los test fuera del aula

Clase inversa-Preguntas test)

XXHXXX
2 XXXXX 9 9 1
3 XXXXX 9 9 1
4 XXXXX 38 8 5
5 XXXXX 7 7 3
6 KX l Interaccién con

los estudiantes
! oo 6 menos
8 XXXXX 5 diligentes...
9 XXXXX 4 4 5
10 XXXXX 3 3 0

Fuente: elaboracién propia.

2.4.3. Registro de los resultados de los test quincenales

Después de cada examen, la app genera automaticamente una hoja Excel con los por-
centajes de aciertos de cada estudiante y la calificacién obtenida, lo que facilita enorme-
mente la correccion tradicional individualizada y el envio, al instante, de la nota al movil.

2.4.4. Tutorias inteligentes

Una base de datos (véase cuadro 3) genera un gréafico evaluativo del estudiante con la
comparativa de la media de la clase, lo que permite hacer tutorias cuando se da un progreso
inadecuado y, a su vez, permite que el estudiante pueda realizar con el docente una simula-
cion de nota (véase figura 4).
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Figura 4. Gréfico evolutivo y comparativo de cada estudiante en relacion con la media de toda la clase.
Parametrizacion y analisis de datos individualizados

Ordenamiento juridico. Evaluacién continua. Ficha del estudiante
(Prof. Antonio Carreras)
Actividades de evaluacion
Acumulado Media de la clase: 5,51
4,66

Tutorias inteligentes

Examen : Media de la clase: 2,86 con personali.za.cién
2,50 del aprendizaje
Media de la clase: 5,43
Test ﬂ

Reportaje de Media de la clase: 6,42
investigacion 6,63
Test sobre Media de la clase: 1,52

el debate 0,95

* 1 Media de clase

Intervencion Media de la clase: 2,50 : Aoz Pé
en ol debate F José Gonzalez Pérez

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95100
Valor nota final

Fuente: elaboracion propia en funcién de los datos aportados por la app.

2.5. Ventajas e inconvenientes del uso del movil en el aula

Con los resultados obtenidos y la experiencia adquirida durante estos cursos, podemos
constatar empiricamente algunas de las fortalezas y debilidades? (véase cuadro 4):

Cuadro 4. Fortalezas y debilidades del uso del mévil en el aula

Fortalezas

Aumento de la motivacion y participacion.
Mas implicacién del estudiante.

Clases mas dinamicas, rompiendo rutinas.
Mejora la comprension de la materia.

2 Véanse otras observaciones en Nasarre (2014).
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<

Mejora el seguimiento individual del proceso evaluativo.

Facilita las pruebas evaluativas presenciales en tiempo y costes.
Facilita el trabajo autonémo y pruebas evaluativas virtuales.
Permite una educacion tecnoldgica.

Reinventa la metodologia.

Convierte el movil en un recurso educativo.

Debilidades

Puede poner de manifiesto tecnologias discriminatorias entre estudiantes.

En alguna actividad evaluativa angustia a una minoria de estudiantes.

Hay que tener una alternativa en caso de que algunos dispositivos no estén operativos.
Posibilidades de copia en apps comerciales.

Fuente: elaboracién propia.

3. Diseino de una app personalizada y transversal

Una vez verificada la bondad del uso de la app en el aula a través de los dispositivos mo-
viles, comprobada su efectividad durante los cursos 2018-2019 y 2019-2020 en un colec-
tivo de 421 estudiantes y vistas las ventajas e inconvenientes de esta herramienta, hemos
analizado las apps comerciales del mercado, hemos valorado la posibilidad de creacion de
una nueva app y hemos pautado, disefiado y desarrollado durante el curso 2019-2020 una
nueva app personalizada y transversal.

3.1. Apps comerciales para la docencia universitaria

Las posibilidades de la utilizacion de los dispositivos méviles en la docencia ha compor-
tado la aparicién de varias apps que cumplen razonadamente las necesidades docentes.
Son apps creadas fuera de nuestro entorno y adaptadas a los planes educativos de otros
paises y, por tanto, adaptables parcialmente en nuestro ambito educativo y, generalmente,
en ciclos de ensefianza no universitaria. Muchas de estas apps estan en el mercado de forma
gratuita, son mas o menos intuitivas y amigables, con espacio limitado en su forma gratuita
y con un coste mas elevado en sus diferentes modalidades de capacidad y funciones. Se
pueden descargar rapidamente a través de iTunes o Apps Store. Sin embargo, las apps co-
merciales gratuitas estan limitadas en cuanto a su capacidad, no acaban de adaptarse a las
necesidades del docente y no permiten una personalizacion institucional, y, lo que es mas
importante aun, son plataformas que escapan al control de los datos y accesibilidad. Las prin-
cipales apps, de las que hemos analizado sus debilidades y fortalezas (analisis DAFO), son:
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A) Kahoot! (https://kahoot.com/)

Descripcion. Es una plataforma gratuita creada en Noruega en 2013 que permite
realizar actividades evaluativas y de sondeo de opiniones. Ha sido ideada para el
aprendizaje a través del juego (gamificacion).

Funcionamiento. El profesorado puede crear preguntas, encuestas, conceptos
para ordenar, trabajos en grupo y trabajos fuera del aula. La pregunta puede apa-
recer en la pantalla de la clase, no en el movil. El estudiante accede a través de
un pin que facilita el docente. Genera un fichero Excel con los resultados.

Puntos fuertes. Podemos decir que es intuitiva, facil de manejar, simple, ludica
y con una capacidad considerable en la version gratuita, recortada en cuanto a
posibilidades y opciones.

Puntos débiles. Las preguntas del test quedan grabadas en los méviles de los
estudiantes y les dan la solucion al momento, lo que dificulta su uso como prue-
ba evaluativa. Permite salir del aplicativo e ir a otras pantallas del movil o hacer
una captura de pantalla. Esto facilita la copia. También permite al alumnado ver
los resultados de las calificaciones de toda la clase.

Coste orientativo. La version sencilla es gratuita. Los precios mensuales de otras
versiones por docente usuario: Estandar (10 €), Pro (19 €), 360 Plus (39 €) y 360
Pro (59 €) (segun tarifas vigentes en cada momento).

Viabilidad. Un inconveniente es que si se quieren reutilizar preguntas de exame-
nes realizadas a través de test en Kahoot! para otras pruebas evaluativas, estas
preguntas y sus respuestas quedan almacenadas en los méviles de los estudian-
tes, cosa que invalida estas preguntas para otros test, ya que los estudiantes tie-
nen las repuestas correctas. No parece tener utilidad para actividades evaluativas
en las que se pretenda conservar las preguntas para otros examenes, ya que tanto
las preguntas como las respuestas quedan guardadas en los moviles de los estu-
diantes. También podemos decir que presenta pocas medidas anticopia®.

B) Nearpod (https://nearpod.com/)

Descripcion. Es una plataforma educativa ideada en EE. UU. en 2012 que permi-
te crear lecciones interactivas con los estudiantes y plantear preguntas.

Funcionamiento. El docente puede agregar actividades con preguntas abier-
tas, buscar respuestas emparejadas, cuestionarios, dibujar, trabajos grupales,
encuestas, completar espacios de un texto, incluir un PowerPoint con preguntas

3 https://www.capterra.es/software/156399/kahoot
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intercaladas y un memotest. Un codigo pin da acceso a los estudiantes. El do-
cente recibe un reporte con los resultados.

e Puntos fuertes. Es intuitiva, sencilla, permite crear diversas actividades, las res-
puestas a las preguntas aparecen en la pantalla de los moviles y en la de la clase,
no salen las respuestas correctas en los moviles, aporta archivos y graficos de
las respuestas, etc.

e Puntos débiles. Solo permite 40 usuarios, el tamafo de cada leccién es de 20 MB,
es poco amigable visualmente, requiere un ancho de banda considerable en el
aula, ya que su sincronizacion es lenta, y los archivos que recibe el profesorado
son en PDF y no en Excel.

e Coste orientativo. Version gratuita limitada a 40 usuarios y 20 MB por leccion.
Versién Gold: 8,28 euros al mes o 99,44 euros al afo con 50 usuarios y 40 MB
por leccién (segun tarifas vigentes en cada momento).

e Viabilidad. Es util para los PowerPoint interactivos con preguntas intercaladas.
La capacidad de usuarios es muy limitada, asi como los 20 MB. No es tan com-
petitivo como Kahoot! y no lleva sonido incorporado? (Nasarre, 2014).

C) Mentimeter (https://www.mentimeter.com/)

e Descripcién. Plataforma creada en Suecia en 2014 que permite interactuar con
comentarios en tiempo real, con presentaciones, encuestas, lluvia de ideas y otras
actividades de grupo.

¢ Funcionamiento. El docente crea varias preguntas, encuestas, respuestas abier-
tas, nube de palabras, sondeo de opiniones, etc. Un pin da acceso a los usuarios
y las respuestas salen en la pantalla del aula.

e Puntos fuertes. Mlltiples tipos de preguntas y funciones interactivas, intuitiva y
facil de usar.

e Puntos débiles. Limitacion de preguntas y pruebas, no genera ficheros automa-
ticos y el entorno no es demasiado amigable.

e Coste orientativo. Versién gratuita muy limitada: 2 preguntas y 5 pruebas por
sesion. El precio de la versién Basica es 8,29 euros. El precio mensual de la ver-
sion ilimitada Pro es de 20,74 euros (segun tarifas vigentes en cada momento).

¢ Viabilidad. La version gratuita no permite muchos usuarios ni tiene capacidad®.

4 https://www.capterra.mx/software/122875/nearpod

5 https://www.capterra.mx/software/160936/mentimeter
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D) Socrative (https://www.socrative.com/)

e Descripcién. Aplicacion nacida en EE. UU. en 2010. Es un gestor de participa-
cion de los estudiantes en el aula en tiempo real.

¢ Funcionamiento. Destaca por las preguntas tipo cuestionario, respuestas ver-
dadero/falso, preguntas cortas, trabajos fuera del aula y de aprendizaje colabo-
rativo. Permite enfrentamiento de equipos de trabajo competitivos.

e Puntos fuertes. Posibilidad de utilizar un fichero Excel para importar preguntas.
Permite competitividad entre equipos e incorporar preguntas sobre la marcha.

¢ Puntos débiles. No tiene opcién de proyeccion en pantalla del aula.

e Coste orientativo. Existen una versién gratuita para 50 estudiantes. El precio de
la version Pro para docentes es de 46,46 euros y el de la version Pro Superior,
por 150 usuarios, es de 82,86 euros (segun tarifas vigentes en cada momento).

¢ Viabilidad. La poca capacidad de usuarios restringe su uso®.

Cuadro 5. Fortalezas, debilidades y coste de las apps comerciales

Fortalezas

Garantia de funcionamiento probada. No hay periodo de prueba.
Cubre las necesidades basicas estandarizadas.

Cada app es buena para lo que esta creada.

Algunas estan adaptadas para incluir patrocinadores y logos.

Debilidades

A pesar de su bondad, ninguna se adapta a las necesidades propias.

Hay aspectos que no las hacen viables (facilidad de copia, invalida el mismo test para sucesivas ocasiones
al quedar rastro en los moviles, etc.).

Poca adaptabilidad. No se puede crecer en nuevas ideas.
Poca capacidad en las versiones gratuitas.

Su base de datos no esta bajo el control de la universidad.
Inseguridad como plataforma de accesibilidad y control.

Coste

Costes anuales en funcion de los participantes, capacidad MB y nivel de apps.

Fuente: elaboracion propia.

6 https://www.capterra.com/p/172761/TurningPoint/
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3.2. Ventajas e inconvenientes de una app de nueva creacion
Una vez realizado el andlisis DAFO de las apps comerciales, hicimos lo mismo ante un

supuesto de app de desarrollo propio, viendo en esta muchas mas fortalezas que debilida-
des (véase cuadro 6).

Cuadro 6. Fortalezas, debilidades y coste de la app de nueva creacion

Fortalezas

Seguridad de bases de datos de caracter personal y accesibilidad.
Adaptable a las necesidades de cada facultad/universidad.
Facilidad de modificacion y mantenimiento.

Posibilidades de crecimiento con nuevas ideas.

Almacenamiento de datos en servidores de la propia universidad.
Adaptada a los patrocinadores y logos.

Debilidades

Disefar, desarrollar y periodo de prueba.
Necesidad de un servidor.
Licencias anuales de Oracle.

Coste

No hay cuotas anuales excesivas, solo mantenimiento del servidor y licencias.
Coste inicial elevado.

Fuente: elaboracién propia.

Ante estos factores decisorios, planteamos unos condicionantes que son indispensa-
bles para que una app pueda empezar a ser desarrollada, inspirados en las fortalezas de
las apps comerciales y en nuestra propia experiencia (véase cuadro 7).

Cuadro 7. Objetivos basicos de una app de nueva creacion

Parametros que hay que definir

La app deberia estar homologada para iOS, Android y tener una pagina web.
Contemplar un cortafuego (firewall) contra virus maliciosos.
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Parametros que hay que definir

<

Ser adaptable a las caracteristicas de cada facultad/universidad.

Incluir logos de posibles patrocinadores.

Sencilla, amigable, intuitiva, répida, etc.

Capacidad de almacenamiento suficiente.

Adaptable a los sistemas informaticos de la universidad (por ejemplo, Moodle).
Dos niveles de usuarios (docentes/estudiantes) y administrador autorizado.
Posibilidad de crecimiento y modificaciones sencillas para administradores.
Entrega de los cddigos fuentes a la facultad/universidad.

Cuantificar el coste y el tiempo de implementacion.

Fuente: elaboracion propia.

Como se puede ver, la creacion ex novo de esta app conlleva una mayor flexibilidad de
modificacion, crecimiento y control, argumentos suficientemente sélidos a la hora de tomar
decisiones.

3.3. Pautas para la creacion de la nueva app

Con este andlisis y con nuestra experiencia estuvimos en disposicion de analizar y disefiar
una app de nueva creacion. El propdsito de este disefio se baso en conseguir una nueva app
transversal, que fuera adaptable a diferentes facultades y universidades y que aportara multi-
ples ventajas para el docente, estimulandole para dar una respuesta a los retos tecnolégicos
actuales e innovar en el planteamiento de las metodologias docentes en el ambito universitario.

Los items especificos del proyecto han sido los siguientes:

e Analizar algunas de las app para dispositivos méviles que existen en el ambito de
las TIC.

e Disefiar la parametrizacion de una app propia con las funciones personalizadas.
e Cuantificar los costes econémicos y humanos para la creacion.

e Explorar la via del micromecenazgo para asumir los costes y una beca-proyecto
para ayudar a su desarrollo.

e Desarrollar una app por un equipo informatico profesional.
e Implementacion practica de la app en la docencia y formacion del profesorado.

e Adaptable a los sistemas informaticos de la universidad (Moodle, etc.).
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3.4. Disefo y parametrizacion de la app de nueva creacion

Atendiendo a estas pautas, la app que se ha disefado incluye diferentes funciones y
contenidos: presentaciones (PowerPoint) con test interactivo, pruebas evaluativas presen-
ciales y virtuales, registro de asistencia, procesos participativos y funciéon para congresos
y jornadas (en construccion), y otros eventos pertinentes.

Ademas, la app permite la esponsorizacién del producto, en una primera pantalla, lo
que posibilita econémicamente su creacion y mantenimiento. La descarga de Play Store o
Apple Store sera gratuita para docentes y estudiantes.

3.4.1. Funciones y contenidos

A) Funcion para presentaciones interactivas

Funcion pensada para que el profesorado pueda sondear la comprension de los con-
tenidos a medida que va exponiendo la clase magistral y para que rompa la monotonia de
las sesiones largas, estimule el debate y la competitividad y avance progresivamente en el
aprendizaje (feedback). Se ha disefiado una bateria de preguntas para cada tema que se
intercalan en el PowerPoint cada 30 minutos. Son preguntas de opciéon multiple, de defi-
nicion y contenido corto o pequefios comentarios de texto que el alumnado responde con
resultados graficos en la pantalla del aula. También se puede adaptar a las clases practicas
con comentarios de textos, supuestos de hecho, videos etc.

Parametrizacién:

a) Eldocente disefa el PowerPoint intercalando dos o tres preguntas al final de cada
apartado importante de la leccion. Lo cuelga en una carpeta de la app.

b) Tipo de preguntas: test con preguntas de opcién multiple, preguntas cortas, pre-
gunta abierta (encuesta), preguntas tipo verdadero/falso, pequefo texto para hacer
comentarios con respuestas seleccionadas, ordenar conceptos, etc.

c) Alempezar la clase, el docente accede a la carpeta de la app donde esta el fiche-
ro creado de la lecciéon correspondiente y lo activa.

d) Un cédigo (pin) dara acceso a los estudiantes como contrasefia para cada sesion.

e) El estudiante accede al PowerPoint a través de su movil y ve cémo avanza la ex-
plicacion y las preguntas planteadas por el docente.

f) Los estudiantes no deben ver la respuesta hasta que toda la clase finalice la pre-
gunta.
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9)

h)

El estudiante elige la opcion entre las posibles respuestas dentro de un tiempo
predeterminado por el docente.

Agotado el tiempo, aparece en la pantalla del aula un grafico con el total de res-
puestas correctas e incorrectas. El docente ve el grado de asimilacion de los es-
tudiantes, lo que le permite seguir la explicacion o volver a explicar los contenidos
no comprendidos por la mayoria del alumnado.

Al finalizar se genera un fichero Excel con el resultado individualizado para cada
estudiante que es remitido automaticamente al docente.

No debera dejar registro del PowerPoint en los moviles de los estudiantes (opcio-
nal por parte del docente). En todo caso, el alumnado no debe ver las respuestas
del resto de la clase.

La app tiene que tener capacidad de almacenamiento de datos suficiente como
para archivos de PowerPoint (3,2 MB).

B) Funcion para pruebas evaluativas

Funcién que permite realizar online diferentes pruebas evaluativas con los moviles. Un
control de tiempo para las respuestas, un control anticopia y un indicador de abandono
momentaneo del aplicativo prevendran el fraude de copia.

Parametrizacién:

a)

El docente genera una bateria de preguntas con un tiempo de contestacion de-
terminado o libre que lo archiva como fichero en la carpeta de la app.

Tipo de preguntas: test de opcién multiple (maximo 4 preguntas), preguntas cortas,
preguntas tipo verdadero/falso, pequefio texto para hacer comentarios con respues-
tas seleccionadas, proyeccion de imagen/video con respuestas y ordenar conceptos.

El docente accede al fichero de la prueba correspondiente de la app y lo activa.

Un codigo (pin), que solo aparece en la pantalla del aula, dara acceso a los estu-
diantes como contrasefia para introducir sus datos en cada sesién.

El estudiante introducira sus datos (apellidos y nombre, documento nacional de
identidad [DNI], etc.).

El docente activara la prueba con un segundo pin de comienzo que se podra vi-
sualizar solamente en la pantalla del aula.

Las preguntas se veran exclusivamente en la pantalla del aula.

En cada uno de los dispositivos moviles Unicamente apareceran las posibles res-
puestas (a, b, ¢y d), asi se evita que el estudiante pueda hacer una copia de pan-
talla del movil con las preguntas e invalidar el test para otras ocasiones.

34 | Tecnologia, Ciencia y Educacion, 19 (mayo-agosto 2021), pp. 7-52



)

Estudios de El reto de los dispositivos moviles en las aulas universitarias:
investigaciéon una respuesta actual al trabajo auténomo y a la evaluacién virtual

Solo debe permitir un intento de contestacion (para evitar duplicidad). Dara como
valida la ultima respuesta.

Barrera anticopia. La app detectara los dispositivos moéviles que cambien de
pantalla una vez introducido el primer pin y antes de activar el segundo pin, asi
como durante la prueba (para evitar
que el estudiante envie el cdédigo a

otros compafieros fuera del aula). El abandono momentaneo de la

El abandono momentaneo de la aplicacién seri interpretado como
aplicacion sera interpretado como «fraude» y generara un listado para
«fraude» y generara un listado para el docente con el alumnado que ha
el docente con el alumnado que ha abandonado la aplicacién durante la
abandonado la aplicacién durante prueba evaluativa

la prueba evaluativa.

Las respuestas seran aleatorias en cada dispositivo movil para evitar la copia de
los compafieros de ambos lados de la mesa.

Para mayor seguridad y para evitar el acceso a la prueba de estudiantes que estén
fuera del aula, se podra habilitar un sistema de deteccion de proximidad por IP,
bluetooth, GPS, cddigo QR, NFC.

m) Las respuestas generaran automaticamente un listado (Excel) con las preguntas

correctas, las incorrectas, la correspondiente evaluacion y estadisticas, que sera
remitido automaticamente al docente.

n) No debera dejar residuo en los moviles de los estudiantes (no deben poder ver

los resultados globales en sus dispositivos méviles y se borraran las respuestas).

f) Ellistado se podra visualizar en la pantalla del aula para saber los resultados (total

de preguntas correctas e incorrectas y resultados).

C) Funcion para pruebas evaluativas fuera del aula

Esta funcion debera permitir programar trabajos y evaluaciones fuera del aula (co-
mentarios de texto, preguntas de asimilacion o comprension, etc.) a fin de poder realizar
actividades evaluativas adaptadas a la clase

inversa (flipped classroom o flip teaching). Para

ello las preguntas planteadas por el docente Es importante que la @pp permita el
han de ser de razonamiento. Es importante que trabajo auténomo del alumnado y la
la app permita el trabajo auténomo del alum- posibilidad de evaluacién a distancia
nadoy la posibilidad de evaluacion a distancia (vittual). Un ejemplo lo tenemos en
(virtual). Un ejemplo lo tenemos en las necesi- las necesidades virtuales surgidas a
dades virtuales surgidas a raiz del impacto de rafz del impacto de la COVID-19

la COVID-19.
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Parametrizacion:

a)

El docente genera las preguntas y archiva el fichero en la carpeta de la app. Tam-
bién puede generar un banco de preguntas para su uso aleatorio.

Tipo de preguntas: tipo test con preguntas de opcién multiple, preguntas cortas,
preguntas abiertas (encuesta), preguntas tipo verdadero/falso, pequefio texto o
imagen para hacer comentarios con respuestas seleccionadas, o bateria de test
para que los estudiantes practiquen.

El docente comunica al alumnado una fecha de inicio y una hora limite de contes-
tacioén (unos dias antes de comenzar la clase en el supuesto de flipped classroom),
asi como un primer pin de acceso para introducir sus datos.

A la hora indicada, el docente envia un segundo pin de inicio de la prueba. Los es-
tudiantes contestan a las preguntas que salen por la pantalla de sus dispositivos
moviles. Si el estudiante abandona la aplicacion momentaneamente, se interpre-
tard como «fraude», generando un listado de abandonos. Se aplicara el sistema
anticopia expuesto anteriormente (véase letra j) del apartado «B. Funcién para
pruebas evaluativas»).

Solo debe permitir un intento de contestacion (para evitar duplicidad). Dara como
valida la ultima respuesta.

Aleatoriedad: para poder utilizar preguntas aleatorias de un banco de preguntas
creado por el docente. Las preguntas y las respuestas han de aparecer en orden
diferente para cada estudiante.

A la hora fijada de finalizacion (antes de impartir la clase en los supuestos de
flipped classroom), la aplicacion no permitira mas respuestas y generara un ar-
chivo Excel para el docente con la relacion de los estudiantes y sus respuestas
acertadas, las no acertadas, el orden cronoldgico de contestacion y la nota.

En los supuestos de flipped classroom, el docente detecta antes de la clase el
grado de respuestas asimiladas y las que no, lo que le permitira incidir en los con-
ceptos confusos.

Siempre a voluntad del docente, podra o no dejar residuo en los moviles de los
estudiantes.

D) Funcion para control de asistencia

Permitira el registro de asistencia a clase, a conferencias, cursillos y otros eventos. Si
se utiliza para el registro de los estudiantes en clase, conllevara unos controles mas rigidos
que en otro tipo de eventos. No sobrepasara los 3 minutos.
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Parametrizacion:

a)

El docente introduce el numero total de estudiantes matriculados, para obtener
al final los porcentajes de asistentes, genera una pregunta y archiva el fichero en
la carpeta de la app. La pregunta es alternativa o de respuesta presencial (por
ejemplo: «Has asistido a la clase, cursillo, reunion... en fecha...»/Respuesta: «Si»;
0 «3 + 2 es igual a...»/Respuesta: «5»), con un corto tiempo de respuesta (1-7 se-
gundos).

Selecciona la posibilidad de musica o no (ludificacion).

Un cédigo (pin) que solo aparece en la pantalla del aula dara acceso a los estu-
diantes como contrasefia. El aplicativo detectara la IP y su proximidad con los
dispositivos méviles. También se puede utilizar la deteccién de proximidad por
bluetooth, GPS, cédigo QR, NFC, etc.

El estudiante introducira sus datos por orden de apellidos y nombre como cam-
pos obligatorios. El DNI/nimero identificativo como campos optativos.

Se activara la sesién con un segundo pin que Unicamente aparecera en la panta-
lla del aula.

La pregunta solo se vera en la pantalla del aula.
El estudiante contestara la pregunta relacionada con la asistencia.

Solo debera permitir un intento de contestacion (para evitar duplicidad). Dara
como valida la ultima respuesta.

Barrera antifraude. Se aplicara el sistema anticopia expuesto anteriormente (véase
letra j) del apartado «B. Funcién para pruebas evaluativas»).

No debe dejar residuo en los moviles de los estudiantes.

La app generara un fichero Excel automatico con la lista alfabética y los porcen-
tajes de asistencia que sera remitido al docente.

Parametrizacién para otros eventos que no requieran un control excesivo:

a)

Los parametros seran los mismos, pero no contemplara un segundo piny la pre-
gunta aparecera en la pantalla del movil del usuario.

E) Funcion para votaciones

Esta funcién permite captar opiniones, votaciones, sondeos, equipos ganadores, toma
de decisiones, etc., de manera anénima o nominal.
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Parametrizacion:

El docente crea una pregunta que archiva en un fichero en la carpeta de la app.
Determina si debe ser con contestacién anénima o nominal.
Selecciona la posibilidad de musica o no (ludificacion).

Un coédigo pin, que solo aparece en la pantalla del aula, dara acceso a los estu-
diantes como contrasefa para cada sesion.

En caso nominal, el estudiante introducira sus datos por orden de apellidos y
nombre como campos obligatorios. El DNI/numero identificativo (optativos).

El docente activara la sesiéon con un segundo pin que Unicamente aparecera en
la pantalla del aula.

Los estudiantes veran por la pantalla del mévil la pregunta y las respuestas.
El estudiante contestara la pregunta relacionada.

Solo debera permitir un intento de votacién (para evitar duplicidad). Dard como
valida la ultima respuesta.

Barrera antifraude. Se aplicara el sistema anticopia expuesto anteriormente (véase
letra j) del apartado «B. Funcion para pruebas evaluativas»).

No debera dejar residuo en los méviles de los estudiantes (no deben poder ver
los resultados globales en sus dispositivos méviles).

F) Funcion para eventos interactivos (en fase de construccion)

Esta funcién esta pensada para congresos y

jornadas, y su objetivo es dar informacion sobre La funcién para eventos

el evento a través de los dispositivos moviles de interactivos (todavia en fase de
cada participante, promocionar a patrocinadores, construccién) estd pensada pata
presentar ponencias y comunicaciones, documen- congresos y jornadas, y su objetivo
tacion, encuestas en tiempo real, informacién es dar informacidn sobre el evento

sobre el congreso o la jornada, etc.

a través de los dispositivos méviles
de cada participante, promocionar

Con este disefio estuvimos en condiciones a patrocinadores, presentar
para abordar el desarrollo de la nueva app y avan- ponencias y comunicaciones, etc.

zar en el proyecto de investigacion.
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4. Planificacion econdmica, desarrollo e implantacion

4.1. Planificacion y cuantificacion

Una vez parametrizados las funciones y los requisitos, fue necesario realizar una pla-
nificacion y cuantificacién econdémica, buscar un mecenazgo para hacer frente al coste,
formar un equipo de docentes y estudiantes y crear una beca-proyecto para el apoyo hu-
mano necesario.

4.2. Cuantificar el coste

Una empresa de desarrollos informaticos del mercado valoré los costes totales y por
fases del proyecto a través de un presupuesto desglosado. La cuantificacion resultante
queda reflejada en el cuadro 8.

Cuadro 8. Coste aproximado en euros de creacién de una app

. . Oracle | Oracle Total IVA

1. PowerPoint

rower- 34888 37828 1176 441 88836 186661 10.755,21
interactivo

2. Prubaseva- 7, 538 441 6.203 130683 7.527,83
luativas

3. Asistencia 2548 2,842 441 5.831 120451 7.055,51
Aplicadion con- 4 o 4 g0 44 7,087 167727 9.664,27
gresos y jornadas

Total 28.929,60 6.07522 35.004,82

Nota: F = Funcion.

Fuente: elaboracién propia en funcion de presupuestos solicitados a empresas informaticas del mercado.

Estos costes de desarrollo son orientativos a efectos comerciales. Sin embargo, si la uni-
versidad tiene una Facultad de Ingenieria, puede ser una buena opcion para su desarrollo;
en nuestro caso, hemos contado con la colaboracién del departamento de Informatica de
la ETSI para el desarrollo de esta app, con lo cual los costes se han reducido en un 50 %.
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4.3. Micromecenazgo

Cabe la posibilidad de que parte de este coste sea asumido a través de un microme-
cenazgo de alguna empresa privada, mediante un convenio de colaboracién anual entre
la universidad y la empresa (industria, banca, otros sectores privados o publicos). La con-
traprestacion de la universidad en este caso seria la oferta de esponsorizacion de la app,
donde el logotipo o razdn social de la empresa colaboradora figurase en un lugar destacado
de las paginas de la app, segun convenio. Con esta formula se aprovecharia la sinergia de
la aportacion de la facultad/universidad con la que, al mismo tiempo, pueda hacer la em-
presa privada o publica, segun se disponga. En nuestro caso, el proyecto ha sido costeado
por una aportacion personal realizada por un profesor (el que suscribe) que ha destinado
un premio otorgado de 20.000 euros al desarrollo de esta app y a la beca-proyecto social.

4.4. Creacion de una beca-proyecto

Dado que la implementacion de esta app su-

pone una tarea de trabajo a veces poco asumi- Esta beca-proyecto tiene como
ble por el profesorado que la lidera, se ha creado objetivo facilitar la realizacién
una beca-proyecto de Asistente de Innovacién y de los estudios de una

Mejora Docente, dotada por una aportacion del estudiante (mujet) vulnerable
micromecenazgo. econémicamente, perteneciente

a las minotias étnicas mas
desfavorecidas en el Ambito
universitatio, y procurar la igualdad
ante la discriminacién por motivo
de nacimiento, raza, sexo y religién

Con esta beca-proyecto se ha pretendido
conseguir dos objetivos, uno de soporte y otro
social, es decir, contar con el apoyo de un estu-
diante para el desarrollo del disefio e implementa-
cion de la app y dotarla de un componente social,
dado que tiene como objetivo facilitar la realiza-
cion de los estudios de una estudiante (mujer) vulnerable econémicamente, perteneciente
a las minorias étnicas mas desfavorecidas en el ambito universitario, y procurar la igualdad
ante la discriminacion por motivo de nacimiento, raza, sexo y religion (colectivos de muje-
res musulmanas, etnia gitana, etc.) (véase cuadro 9).

Cuadro 9. Caracteristicas y requisitos de la beca

Tareas que se van a desarrollar

Colaborar en la investigacion y aplicacion de la innovacion y mejora docente.
Andlisis de metodologias docentes.
Apoyo en la implementacién de la aop de docencia para dispositivos moviles.
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Tareas que se van a desarrollar

|

Estudio de mercado de las diferentes apps para la docencia universitaria.
Asesorar y ayudar al profesorado en la implementacion.

Integracién de la app a los sistemas y aplicativos de la universidad (Moodle).
Apoyo al grupo de innovacion docente de la facultad.

Patrocinio

Micromecenazgo: privado, en nuestro caso, o también entidades bancarias, industria, Administracion pu-
blica, con compensacion de esponsorizacion en la app.

Caracteristicas

Dirigida a estudiantes (mujeres) de la facultad correspondiente con:

¢ Necesidades econdmicas importantes y que requieran de una ayuda para cubrir los gastos de trans-
porte, mantenimiento, estancia, etc.

¢ Mujeres de minorias étnicas vulnerables por razdn de género, religion, raza, etc.

e Curriculum (6 de nota media).

e Experiencia en innovacién docente.

e Importe mensual: 300 euros.

¢ Horas de dedicacion: 10 horas semanales.

e Periodo de trabajo: de septiembre a junio incluido (10 meses).

Fuente: elaboracion propia.

4. 5. Colaboraciones

4.5.1. Implicacion de departamentos y facultades

Dada la dimension y transversalidad de este proyecto no ha sido dificil conseguir el
apoyo de los responsables de los distintos departamentos y facultades de la universidad
(decanos, jefes de departamento, etc.). Para crear la app, también se ha recibido el apoyo
de los responsables de informatica, de Moodle, del Servicio de Recursos Educativos, asi
como de los correspondientes vicerrectores de la universidad y del equipo investigador
de la ETSI. Todos ellos se han mostrado colaborativos en el proyecto para lograr su éxito.

4.5.2. Equipo de trabajo

Conscientes de que el proyecto requiere de un complejo conjunto de aportaciones y es-
fuerzo humano, fue necesaria la integracion de varios roles, tanto de profesorado como de
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estudiantes (consultivo). Para ello fueron integrados en este equipo varios responsables de
grados y facultades: el responsable de Estudios de Comunicacion de la Facultad de Letras,
el responsable de Relaciones Laborales y Empleo de la Facultad de Ciencias Juridicas, el
responsable de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas, el responsable de la ETSI, etc.;
es decir, un equipo transversal y multidisciplinar que aporté visiones y necesidades dife-
rentes. A su vez, se ha creado una comisién del Grupo de Innovacién Docente (GID) ad
hoc para llevar a cabo la implementacion y formacion de estas tecnologias al profesorado.
También se ha contado con un equipo consultivo de estudiantes de diferentes facultades
y cursos (Derecho, doble grado de Derecho y Relaciones Laborales y Empleo, Comunica-
cién Audiovisual, Periodismo y Relaciones Publicas y Publicidad) para captar su opinién a
la hora de definir los parametros de la app, dado que, en definitiva, es uno de los usuarios
finales a los que va destinado este proyecto.

4.6. La nueva app «Gaudeamus Virtual Education»

Una vez parametrizada, cuantificados los costes y obtenidos los recursos necesarios,
la ETSI ha desarrollado la interfaz web en un entorno responsive para adaptarla a los dis-
positivos moviles (i0OS y Android) y ordenadores. A su vez, a través de la Facultad de Cien-
cias Juridicas, se ha elaborado la correspondiente normativa legal de proteccion de datos,
privacidad, politica de cookies y avisos legales. Con todo ello, la nueva app, denominada
«Gaudeamus Virtual Education», ya ha sido implantada en el curso 2020-2021, aportando
diversas ventajas para el docente, el centro y el alumnado (véanse figuras 5y 6 y cuadro 10).

Figura 5. Funciones de la app «Gaudeamus Virtual Education»

1
EXAMENES

. Test, comentarios
de texto, iméagenes,
férmulas, etc.

. Correccioén online

. Fichero Excel online

. Barrera anticopia

. Andlisis de datos
AGILIDAD

2
TRABAJOS FUERA
DEL AULA

. Web de contenidos
. Test razonamiento
. Debates en clase

. Incidir en puntos no

asimilados

. Busqueda de datos

con el movil

INNOVACION
METODOLOGICA

3
PRESENTACIONES
INTERACTIVAS

. Clases magistrales
. Test intercalados
. Feedback masivo
. Mejorar asimilacion
. Avance progresivo

de la comprension

ASIMILACION
CONTENIDOS

4
ASISTENCIA

. Registro nominal

. Cddigo pin

. Control ubicacion

. Fichero Excel online
. Adaptable a cursi-

llos, reuniones...

FACILITA EL
REGISTRO

5
VOTACIONES
. Opiniones

. Sondeos

. Equipos ganado-
res...

. Anénimo/nominal

TOMA DE
DECISIONES RAPIDAS

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 6. Mends iniciales desplegables de la app «Gaudeamus Virtual Education» (sencillos e intuitivos)

GAUDEAMUS
CREAR ACTIVIDAD Hogar
MIS INFORMES
MIS CARPETAS

) Messages  Notifications
ADMINISTRACION
BUZON Latest Messages
You have 0 new message
PERFIL PERSONAL
CREAR ACTIVIDAD MIS INFORMES MIS CARPETAS

GAUDEAMUS

CREAR ACTIVIDAD CREAR Hogar / Crear Actividad / Ocupaciones
ACTIVIDAD
MIS INFORMES
MIS CARPETAS
Messages Notifications
ADMINISTRACION
Latest Messages
BUZON You have 0 new message
PERFIL PERSONAL
Examenes Encuestas  Presentaciones Registro de
asistencia

Subir archivos

Fuente: elaboracién propia.
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Cuadro 10. Ventajas de la app «Gaudeamus Virtual Education»

Ventajas técnicas

Facilidad de conexion.

Respuesta rapida.

Capacidad de almacenamiento adecuada.

Disefio amigable, juvenil, creativo, impactante y académico a la vez.

Manejo sencillo e intuitivo.

Seguridad de datos.

Permite incorporar logos de patrocinadores, generando recursos econémicos.
Control absoluto de los datos y accesibilidad.

Ventajas para el profesorado

Facilita la realizacion de examenes presenciales y virtuales al docente.

Facil introduccion de datos.

Permite diferentes tipos de examenes (test, comentario de textos, imagenes, formulas, ordenar concep-
tos, verdadero/falso, etc.).

Facil correccion.

Genera automaticamente cada nota y la compara con la media de la clase.

Rapidez en comunicar las notas a los estudiantes.

Genera una abundante base de datos que permite tutorias inteligentes.

Permite programar trabajos fuera del aula (homework) a través de la app del movil. Clase inversa (fliopped
classroom), trabajo autébnomo (impacto de la COVID-19).

Facilita la gestién de exdmenes en las clases masivas.

Asegura una buena barrera anticopia.

Permite un control répido de asistencia a clase, a cursos y a eventos.

Genera ficheros Excel adaptables a Moodle.

Es multilingUe.

Ventajas para el centro

Se adapta a la mayoria de las facultades y universidades.

Adapta las metodologias docentes a las nuevas tecnologias.

Elimina tiempo y costes de examenes (lectores dpticos de examenes).
Da una respuesta tecnoldgica al reto del uso de los méviles en el aula.

Ventajas para el alumnado

Mejora notablemente la asimilacion de contenidos y los resultados finales.
Clases mucho mas dinamicas y mayor participacion en las preguntas.
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Ventajas para el alumnado
<

Tutorfas individuales: simulaciones de nota final y progreso inadecuado.
Facilita el trabajo auténomo.

Respuesta rapida de sus calificaciones.

Ludificacion y gamificacion con componente musical.

Mayor motivacion.

Fuente: elaboracion propia.

5. Criterios institucionales en los que se puede enmarcar este
método

5.1. Alineacion con los planes estratégicos de la universidad

Se ha intentado adecuar el proyecto a los planes estratégicos de la Universidad
Rovira i Virgili de Tarragona a través de su adaptacion al plan de igualdad, al compromiso
con los valores, a la capacidad de mejora en el ambito disciplinario y al plan estratégico
de investigacion e innovacion.

5.1.1. Plan de igualdad

Con el interés de facilitar la realizacion de los estudios y, a la vez, favorecer una mayor
integracion de la mujer perteneciente a las minorias étnicas mas desfavorecidas en el
ambito universitario y procurar la igualdad por razon de la no discriminacién por motivo
de nacimiento, raza, sexo y religion, se ha contemplado la Beca del Proyecto de Innova-
cién y Mejora, destinada a aquellas estudiantes vulnerables econdmicamente y con ex-
clusién por su condicion de colectivo femenino musulman o de etnia gitana en las que la
consecucioén de sus estudios puede representar un punto de inflexion en su vida perso-
nal. Asi se ha incorporado una persona que relne estas caracteristicas en las tareas de
disefio de esta app.

5.1.2. Compromiso con los valores
Uno de los objetivos de nuestra docencia ha sido y es mantener un compromiso con los

valores, tal como ha quedado reflejado en las competencias marcadas. La participaciéon de
todos los estudiantes en la toma de decisiones a través de votaciones anénimas con los
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moéviles ha puesto de manifiesto su grado de compromiso ético, de responsabilidad, de hon-
radez y de honestidad, reflejado en sus decisiones. Este componente ha permitido ejempli-
ficar la necesidad de mantener estos valores a la vez que formar a personas y miembros de
una sociedad democratica. También se ha incidido en el uso racional del moévil para combatir
el llamado phubbing, aprendiendo a hacer un buen uso de la tecnologia mévil y a ser pione-
ros en contribuir en la construccién de una sociedad en la que el rol del movil se convierta
en una estructura generadora de conocimiento y no en un objeto de distraccion. (Alineacién
con el plan estratégico: Plan Estratégico de la Tercera Mision. Compromiso con los Valores).

5.1.3. Capacidad de mejora e innovacion en el ambito disciplinario

La introduccion del moévil en el aula le abre al profesorado un mundo de posibilidades
que suelen ser muy bien recibidas por el alumnado. Permite una innovacién metodoldgica,
un mayor dinamismo y participacion, y, en este aspecto, hay que recordar aquella frase de
B. Franklin que dice «Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo, invollcrame y lo aprendo».

En definitiva, el uso del mévil como recurso educativo permite innovar, mejorar la cali-
dad del aprendizaje y la evaluacion. (Alineacion con el plan estratégico: Plan Director para
la Reestructuracién de la Oferta Docente de Grado, Master y Doctorado).

5.1.4. Segundo Plan Estratégico de Investigacion e Innovacion

Con este método creemos haber invertido la funcion de los dispositivos méviles en el aula,
ya que han pasado de ser una herramienta infrautilizada y molesta a un instrumento con mucho
potencial dentro de las TIC, el cual permite estimular lainnovacién y el ensayo de nuevos méto-
dos docentes adaptados a los dispositivos moviles (Segundo Plan Estratégico de Investigacion
e Innovacién/Eje 4.2.3. Mejora de las herramientas TIC de apoyo a la | + I). A su vez, facilita
la colaboracién de patrocinadores en la app al incluir su logotipo, lo que permite potenciar el
mecenazgo como herramienta para captar recursos destinados a la investigacion e innova-
cion. (Segundo Plan Estratégico de Investigacion e Innovacion/Eje 4.1.3. Potenciar el mece-
nazgo como herramienta para captar recursos destinados a la investigacion y la innovacion).

6. Resultados obtenidos

6.1. Eficacia metodoldgica

La experiencia con 421 estudiantes de dos facultades durante dos afios, a los que se
les han incorporado los dispositivos moéviles en el aula, nos ha permitido ver su grado de
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eficacia en la metodologia docente. Podemos

afirmar que el uso de la app ha aumentado la Podemos afirmar que el uso de
motivacion y la participacién del alumnado, la gpp ha aumentado la motivacién
ha mejorado la comprension de la materia, ha y la participacién del alumnado, ha
hecho las clases més dinamicas, ha facilitado mejorado la comprensién de

el trabajo autbnomo, ha ayudado al seguimien- la materia, ha hecho las clases mas
to individual del proceso evaluativo, ha permi- dinimicas, ha facilitado el trabajo
tido trabajar una educacion tecnolégica y ha auténomo, etc.

convertido el mévil en un recurso educativo.

6.2. Aceptabilidad y satisfaccion por parte del alumnado

Para constatar su grado de aceptabilidad y satisfaccién por parte del alumnado, se ha
realizado una encuesta a 333 estudiantes de las asignaturas que se han impartido con la
utilizacion de los méviles. Los resultados de este sondeo han sido muy alentadores: los test
virtuales fuera del aula (clase inversa) han obtenido una puntuacién total de 8,20; las prue-
bas evaluativas en el aula, un 8,41; el registro de asistencia, un 9,08; y el uso del mévil en
votaciones, un 8,31. En cuanto a la respuesta global de si se considera el mévil como una
buena herramienta para hacer actividades docentes, la puntuaciéon ha sido de un 8,70. Tam-
bién se ha testado el grado de valoracion de los archivos de audio del profesor, registrados
a través del propio dispositivo moévil y colgados en Moodle. Su aceptabilidad y valoracién
ha sido de 8,90 sobre 10 (véase cuadro 11).

Cuadro 11. Valoracién del alumnado en relacion al uso de los méviles en las actividades del curso

Facultad de Ciencias

o . Buen
Juridicas Testfuera | Testenel . .| Votaciones
del aula aula Asistencia en debates ECUISO €Mt
conjunto

Uso del

Movil como
Usoenla o
movil en el

Derecho . : : registro de
encuestas |clase inversa| evaluativa

Audios

Dispositivo

? -~ | de votacion* de clase
asistencia aula

Curso 2018-2019

Mafana 89 8,54 8,48 8,58 8,08 8,80 8,80

Tarde 33 8,36 8,76 9,33 8,48 8,64 9

Total 122

Total mediana 8,45 8,62 8,96 8,28 8,72 8,90
>
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Preguntas

Buen
recurso en
conjunto

Facultad de Letras Votaciones

en debates

Testenel
aula

Test fuera

Asistencia
del aula

Uso del
movil en el
aula

Movil como
registro de
asistencia

Periodismo™ Usoenla Prueba
encuestas|clase inversa| evaluativa

Dispositivo
de votacion*

Curso 2019-2020
Mariana 115 8,04 8,45 9,33 8,21 8,56
Tarde 96 7,86 7,95 9,09 8,49 8,79
Total 211
Total mediana 7,95 8,20 9,21 8,35 8,68
Medias totales 333 8,20 8,41 9,08 8,31 8,70 8,90

* Hay que tener en cuenta que algunas valoraciones son subjetivas por el resultado de las votaciones, no por la herramienta en concreto.
** Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Relaciones Publicas y Publicidad.

Fuente: elaboracién propia a partir de las encuestas efectuadas a los estudiantes durante los cursos 2018-2019 y 2019-2020.

Si afladimos ademas las encuestas oficia-
les que la propia universidad realiza entre los
estudiantes para valorar la metodologia del do-
cente, vemos que ante la pregunta «; La meto-
dologia de ensefianza se adecua a los objetivos

Ante la pregunta «;La metodologia de
ensefianza se adecua a los objetivos
de la asignatura?, los estudiantes la
han valorado con una puntuacién

de la asignatura?», los estudiantes la han va-
lorado con una puntuacion de 8,90 frente a la
media de la universidad, que es de 7,35. El total

de 8,90 frente a la media de la
universidad, que es de 7,35. El total
de encuestados ha sido de 216

de estudiantes encuestados ha sido de 216.

6.3. Impacto en la docencia

Con la implementacion de esta app, el profesorado puede cambiar la forma tradicional
de impartir las clases magistrales y las practicas a través de la incorporacion de nuevas es-
trategias metodologicas y novedades tecnoldgicas con el uso de los dispositivos moviles.
Y, sobre todo, puede cambiar el rol de los dispositivos moviles con el fin de hacerlos cém-
plices de la docencia en lugar de un elemento de distraccion y falta de atencién. Los impac-
tos constatados que hemos logrado con el uso de la app se pueden ver en el cuadro 12.
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Cuadro 12. Impacto de la app en la docencia

PowerPoint con funciones interactivas

Posibilidad de feedback constante con los estudiantes durante la clase para comprobar el grado de asi-
milacion de contenidos.

Permite reforzar contenidos no asimilados por una mayoria de la clase.

Avance progresivo en la comprension de la materia.

Aumenta la participacion y aporta dinamismo.

Ayuda a mantener la atencién permanentemente del estudiante a través de la ludificacién, creando com-
petitividad estimuladora.

En suma, mejora el rendimiento de las exposiciones magistrales.

Pruebas evaluativas

Facilidad en la realizacion de pruebas evaluativas tipo test, etc., de forma sencilla.
Utilizacion en cualquier aula. No necesita de equipos informaticos para cada estudiante.
Correccion online, generando archivos de resultados automaticos inmediatos.

Apto para clases masificadas.

Elimina los lectores dpticos de correccion de test y su coste.

Proporciona una base de datos de pruebas que permite tutorias personalizadas.
Genera ficheros Excel adaptables a Moodle, etc.

Pruebas evaluativas virtuales fuera del aula

Facilita el trabajo autdnomo del estudiante fuera del aulay su calificacion (por ejemplo, impacto de la COVID-19).
Permite la aplicacion de la clase inversa (flipped classroom).

El estudiante adquiere conocimientos de la materia previos a la explicacion.

El docente constata el grado de conocimientos y la participacion en la actividad.

Estimula el debate (el estudiante tiene conocimiento previo de la materia).

Asistencia a clase, cursillos y reuniones

Registro optativo de asistencia mas efectivo y eficaz que la firma sobre papel.
Propicia la asistencia a clase.

Registra el porcentaje de asistencia diaria a clase. Permite modificar pautas.
Util también para registrar la asistencia a cursillos, reuniones y eventos.
Proporciona una base de datos total de asistencia a clase por cuatrimestre.

Votaciones

Incrementa la participacion en decisiones de la clase.
Incrementa la motivacion en las actividades de grupo que requieren tomar una decision conjunta de la clase.
>

Tecnologia, Ciencia y Educacion, 19 (mayo-agosto 2021), pp. 7-52 | 49



A. Carreras Casanovas E

Votaciones

<

Agiliza la decision.

Pone a prueba la responsabilidad del alumnado y permite incidir en una educacién en valores.
Adaptable a los diversos usos que el profesorado le puede dar.

Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, la mejora de la evaluacion permite planificar tutorias personales y simulacio-
nes de nota con los estudiantes cuya nota media esté por debajo de la media de la clase
y asi reconducir sus esfuerzos y estudio para obtener buenos resultados a final del curso.
Muestra de ello son las siguientes tasas de éxito y rendimiento (véase cuadro 13).

Cuadro 13. Tasas de éxito y de rendimiento globales

Tasa de éxito de Derecho Tasa de rendimiento de Derecho

Aprobados 73 78,50% Aprobados 73 70,20%
Presentados 93 Matriculados 104
Aprobados 67 93,10% Aprobados 67 88,20 %
Presentados 72 Matriculados 76

Nota: los estudios de Comunicacion constan de los grados de Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas.

Fuente: elaboracién propia en funcién de la calificacion de actas de los cursos 2018-2019 y 2019-2020.

Con todos estos datos podemos constatar los resultados obtenidos con credibilidad
cientifica, lo que nos permite afirmar la bondad del método docente expuesto y el grado de
efectividad y motivacion que despierta en el alumnado’.

6.4. Visibilidad del método

Una app de estas caracteristicas es pionera en las universidades. Su implantacion puede
convertirse en un componente de calidad en las TIC que da prestigio y situa a la facultad/

7 Viéanse otros resultados del uso de los dispositivos méviles en el aula en Narbén-Perpifia y Peird-Palomino
(2018).
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universidad como punto de referencia en cuanto a la adaptacién de los dispositivos mévi-
les a la docencia, lo que potencia la visibilidad de este método®.

Por otra parte, este uso de los dispositivos méviles se ha aplicado sobre la base de las
metodologias que hemos venido impartiendo en cursos anteriores, en las que los dispositivos
moviles y las TIC también tenian un componente docente en el aula, lo que se ha plasmado
en varias comunicaciones y ponencias en congresos y jornadas, con sus correspondientes
publicaciones. La experiencia de estos afios nos abre nuevas vias de visibilidad, funciones
y aplicaciones del uso de los méviles en el aula en las que se esta trabajando.

7. Conclusiones

Hemos podido ver y comprobar la buena predisposicion que tienen los estudiantes para
el uso de los dispositivos moéviles en las actividades de clase. Es del todo sabido que los
moviles han venido para quedarse en las aulas. Para el alumnado se ha convertido en un
dispositivo amigable que lo conecta al mundo social y, a veces, de forma exagerada, ya que
Su uso se antepone a la familia, en el aula, entre sus mismas amistades, por la calle, etc., es
decir, el mévil tiene prioridad en sus vidas, estén donde estén. Es evidente que el docente
no podra vencer esta nueva tecnologia digital y, como sabemos, si no se puede vencer, hay
que unirse con ingenio a ella para convertirla en un nuevo y potente recurso educativo que
acabe motivando al estudiante y propicie un mayor interés por la materia como consecuencia
de la novedad que supone fomentar lo que hasta ahora estaba prohibido: el mévil en clase.

Al mismo tiempo, la utilizacion de los dispositivos méviles como un nuevo recurso educa-
tivo abre las puertas a la incorporacion de nuevas metodologias en la docencia tradicional,
dado que permite innovar con imaginacién nuevas formas de plantear las clases tradicio-
nales, a la vez que se convierte en una buena herramienta para potenciar el trabajo auténo-
mo del estudiante fuera del aula y la evaluacién no presencial (por ejemplo, impacto de la
COVID-19). En definitiva, su limite esta en la imaginaciéon del profesorado.

Hemos podido analizar y comprobar algunas de las principales apps docentes que exis-
ten en el mercado y hemos visto que son muy buenas para aquello que se han creado, pero
tienen debilidades manifiestas (son plataformas que escapan al control de nuestros datos
y accesibilidad), por eso hemos optado por la creacion de una app a la medida de nuestras
necesidades, en funcién de la experiencia constatada, que permita un control total de los
datos y accesibilidad, que sea sencilla e intuitiva de manejo y que sea transversal, para que
sirva en otras facultades o universidades con garantias de éxito.

8 Una de las clases impartidas con el uso de los moviles, en la que se participaba en una liga de debates,
fue retransmitida en directo por Radio 96.7 FM el dia 5 de diciembre de 2018.
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Para implantar esta nueva app, hemos creado una beca-proyecto de caracter social
para ayudar a una mayor integracién de las mujeres de las minorias étnicas mas desfavo-
recidas en el ambito universitario. Asi, se ha incorporado a una persona que reune estas
caracteristicas en las tareas de disefio de la app. Hemos buscado financiacion sufragada
por un micromecenazgo. Para su desarrollo, hemos contado con la colaboracion de la ETSI.

Esta experiencia nos ha abierto un horizonte a nuevos proyectos si conseguimos finan-
ciacion, como el desarrollo de nuevas adaptaciones para congresos y jornadas, asi como
una agenda del estudiante en la que pueda planificar su aprendizaje y se convierta en una
plataforma de contacto e informacién de los eventos del campus.

Nuestra pretension es que este proyecto sirva de pauta para que otras universidades
puedan disefar y crear su propia app y que permita dar una respuesta al reto que las uni-
versidades tienen planteado con el uso de los moéviles en el aula, convirtiéndolos, con ima-
ginacion, en una potente herramienta como recurso educativo.
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